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Feinkonzept Sozialpadagogik
1 Zielgruppe

In vier Wohngruppen werden Kinder und Jugendliche mit psychosozialen Schwierigkeiten im Alter von 6-18 Jahren
erzieherisch betreut. Die psychosozialen Schwierigkeiten umfassen Probleme im Umfeld (Krankheit, Uberforde-
rung, Instabilitat, Verwahrlosung, Ubergriffe) oder/und im Verhalten der Kinder und Jugendlichen (Schulprobleme,
Vernachlassigung, Erziehungsdefizite, ADS, Traumata etc.)

Bis auf die Bubengruppe Sonnenhof sind alle Gruppen geschlechtergemischt. Eine durchgehende Verteilung wéare
wiinschbar. Es werden jedoch viel weniger Madchen fir stationdre Angebote angemeldet.

In der Regel bleiben die Kinder bis zum Abschluss der Primarschule im Pestalozzihaus. Ein Teil der Kinder bleibt
und tritt mit dem Ubertritt in die zweite Oberstufe in die Jugendlichengruppe Felsenhof tiber. Diese Wohngruppe
wird bewusst klein gehalten.

Die Kinder und Jugendlichen stammen mehrheitlich aus der Region Winterthur oder einem anderen Teil des Kan-
tons Zurich. Ausserkantonale Kinder bilden eine Minderheit.

2 Aufenthaltsstufen

Die Kinderwohngruppen Lindenhof, Sonnenhof und Birkenhof sind wéhrend 365 Tagen im Jahr gedffnet und bieten
ein durchgehendes Betreuungsangebot. Jedes Kind kann jederzeit sein eigenes Zimmer bewohnen. In der Wohn-
gruppe Felsenhof ist phasenweise ebenfalls eine erweiterte Betreuung méglich. Um den verschiedenen Bedurfnis-
sen von Eltern und zuweisenden Stellen zu entsprechen sowie der individuellen Entwicklung des Kindes gerecht zu
werden, sind verschiedene Aufenthaltsstufen méglich. Die Einstufung der Kinder und Jugendlichen wird in Zusam-
menarbeit mit den Eltern und zuweisenden Stellen geregelt.

e Stufe A

Falls die familiaren Verhaltnisse dies zulassen, gehen die Kinder vierzehntaglich, jeweils von Samstag 10.00 Uhr
bis Sonntag 18.00 Uhr, zu ihren Eltern nach Hause. Sie verbringen ausserdem 7-8 Wochen Schulferien (je nach
Datierung von Ostern, bzw. Auffahrt) bei ihren Eltern. Die tbrigen Schulferien verbringen sie mit ihrer Wohngruppe
im Sommerlager, bzw. zusammen mit andern Gruppen im Winter- und Fruhlingslager (Sommerlager, Skilager, Tre-
cking, Abenteuerwoche). Leben die Eltern getrennt, so teilen sie die Besuchszeiten unter sich auf. Der entspre-
chende Modus wird durch die Beistandschaft geregelt. Eine solche Regelung kann dauernd oder phasenweise
durch zusétzliche Aufenthalte auf der Wohngruppe erganzt werden, wenn dies mit Blick auf das Kindswohl notwen-
dig ist. Die Institution ist in der Lage, ein Kind wahrend der Ferien oder an Besuchswochenenden auf seiner Wohn-
gruppe sozialpadagogisch zu betreuen. Zusatzliche Besuche zu Hause sind méglich, wenn besondere Anlasse wie
Familienfeste, Geburtstage etc. stattfinden oder eine mit den Eltern vereinbarte und fur das Kind wichtige Freizeit-
beschaftigung (z.B. bei spezifischen Begabungen) nur in Begleitung von Mutter oder Vater wahrgenommen wer-
den kann. In diesem Falle werden Abende oder Nachmittage vereinbart. Die Stufe A gilt in der Regel fir alle Kinder
im ersten Jahr ihres Aufenthaltes, insbesondere aber fur Kinder der Wohngruppe Birkenhof.

e StufeB

Falls die familiaren Verhaltnisse dies zulassen, gehen die Kinder wochentlich, jeweils von Samstag 10.00 Uhr bis
Sonntag 18.00 Uhr, zu ihren Eltern nach Hause. Ebenso verbringen sie 7-8 Wochen Schulferien (je nach Datie-
rung von Ostern, bzw. Auffahrt) bei ihren Eltern. Die tbrigen Schulferien verbringen sie mit ihrer Wohngruppe im
Sommerlager, bzw. zusammen mit andern Gruppen im Winter- und Fruhlingslager (Sommerlager, Skilager, Tre-
cking, Abenteuerwoche). Leben die Eltern getrennt, teilen sie die Besuchszeiten unter sich auf. Der entsprechende
Modus wird durch die Beistandschaft geregelt. Eine solche Regelung kann phasenweise durch zusatzliche Auf-
enthalte auf der Wohngruppe erganzt werden, wenn dies mit Blick auf das Kindswohl notwendig ist. Die Institution
ist in der Lage, ein Kind auch wahrend der Ferien oder an Besuchswochenenden auf seiner Wohngruppe sozialpéa-
dagogisch zu betreuen. Zusatzliche Besuche zu Hause sind mdglich, wenn besondere Anlasse wie Familienfeste,
Geburtstage etc. stattfinden oder eine mit den Eltern vereinbarte und fur das Kind wichtige Freizeitbeschéftigung
(z.B. bei spezifischen Begabungen) nur in Begleitung von Mutter oder Vater wahrgenommen werden kann. In die-
sem Falle werden Abende oder Nachmittage vereinbart. Die Stufe B gilt in der Regel fur alle Kinder der Wohngrup-
pen Sonnenhof und Lindenhof im letzten Jahr ihres Aufenthaltes.

e  Progressionsstufe C

Die Jugendlichen der Progressionsstufe C gehen in der Regel wdchentlich, jeweils von Freitag 19.00 Uhr bis
Sonntag 19.00 Uhr, zu ihren Eltern nach Hause. Falls die familidren Verhaltnisse dies zulassen, verbringen sie alle
Ferien bei ihren Eltern, ausser 1 Woche Sommerlager und 1 Woche Skilager sowie individuell jene Ferienwochen,
in welchen sie Schnupperlehren zu absolvieren (3-4 Wochen jahrlich) haben. Dieser Modus kann phasenweise
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durch zusétzliche Aufenthalte im Pestalozzihaus erganzt werden, wenn dies mit Blick auf das Kindswohl notwendig
ist. Die Progressionsstufe C gilt nur fir Jugendliche der Wohngruppe Felsenhof.

3 Ubersicht tiber die Wohngruppen

3.1

3.2

Lindenhof - Kindergruppe im Primarschulalter

3.1.1 Kinder
Im Lindenhof werden 8 Kinder (M&dchen und Knaben) im Alter von 6-14 Jahren betreut. Sie besuchen die
interne Primarschule oder in Ausnahmefallen die externe Primarschule in Elsau.

3.1.2 Aufenthaltsregelung

Die Aufenthaltsregelung entspricht je nach Kind den Stufen A oder B.
- Mb 350, An- und Abreisen*

- Mb 351, Aufenthaltsregelung

3.1.3 Spezielles Profil

Die gezielte Unterstiitzung und Foérderung von Madchen im Rahmen einer gemischten Kindergruppe ist
ein besonderes Anliegen der Wohngruppe Lindenhof. Der Tatsache, dass Madchen gegeniiber Buben in
Kindergruppen oft in den Hintergrund treten, soll bewusst begegnet werden. Dazu dienen insbesondere
regelmassige geschlechtsspezifische Gruppenabende, wo Themen wie Gesundheitserziehung, physische
und psychische Gewalt oder Praventionsfragen bearbeitet werden. Dem Einzelgesprach der Betreuungs-
person mit dem Kind wird ausserdem grosse Aufmerksamkeit geschenkt. Buben und Médchen sollen ihrer
Individualitat Ausdruck geben kdnnen, was sich nicht zuletzt auch in der Gestaltung des individuellen
Schlaf- und Wohnraumes ausdruickt.

- Mb 158, Einzelgesprache

- Mb 303, Pravention und Krisenintervention

3.1.4 Organisation und Infrastruktur

Die Wohngruppe wird von einer Sozialpadagogin geleitet und von insgesamt 4 weiteren Sozialpadagogin-
nen und Sozialpadagogen mit einem Stellenetat von insgesamt 400% betreut. Die Wohngruppe Lindenhof
bewohnt einen Wohnkomplex im gleichnamigen Haus auf dem Gelande der Institution. Fir die Kinder ste-
hen 2 Einer- und 3 Zweierzimmer zur Verfligung. Die Wohngruppenleitung ist Mitglied des Leitungsteams.
> Sb 1, Leitung Wohngruppe?

- Sb 2, Sozialpadagogin / Sozialpadagoge

- Mb 702, Teamsitzungen

- Mb 804, Supervision und Coaching

- Mb 701, Leitungsteam

Sonnenhof - Bubengruppe im Primarschulalter

3.2.1 Kinder
Im Sonnenhof werden 8 Buben im Alter von 6-14 Jahren betreut. Sie besuchen die interne Primarschule
oder in Ausnahmefaéllen die externe Primarschule in Elsau.

3.2.2 Aufenthaltsregelung

Die Aufenthaltsregelung entspricht je nach Kind den Stufen A oder B.
- Mb 350, An- und Abreisen

- Mb 351, Aufenthaltsregelung

3.2.3 Spezielles Profil

Der Sonnenhof folgt einem auf die Sozialisation und die Bedirfnisse von Buben ausgerichteten Hand-
lungs- und Stufenkonzept. Wichtig sind erlebnisorientierte Angebote, in dem Spiel und Sport eine zentrale
Rolle spielen. Aber auch die Bewusstmachung und Bearbeitung gruppendynamischer Aspekte hat grosses
Gewicht. Die Sozialpadagoginnen und Sozialpddagogen reflektieren ihre Rolle als mannliche oder weibli-
che Leitfiguren von Buben.

3.2.4 Organisation und Infrastruktur
Die Wohngruppe wird von einem Sozialpadagogen geleitet und von insgesamt 4 weiteren Sozialpdda-
goginnen und Sozialpddagogen mit einem Stellenetat von insgesamt 400% betreut. Die Wohngruppe

1 Mb = Merkblatt
2 Sb = Stellenbeschrieb
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Sonnenhof bewohnt einen Wohnkomplex im gleichnamigen Haus auf dem Gelande der Institution. Fur die
Kinder stehen Einerzimmer zur Verfiigung. Die Wohngruppenleitung ist Mitglied des Leitungsteams.

- Sb 1, Leitung Wohngruppe

- Sb 2, Sozialpadagogin /Sozialpadagoge

- Mb 702, Teamsitzungen

- Mb 804, Supervision und Coaching

- Mb 701, Leitungsteam

Felsenhof - Jugendliche in Oberstufe und Lehre

3.3.1 Zielgruppe Jugendliche

Im Felsenhof werden 5 Jugendliche im Alter von 14-18 Jahren betreut. Sie besuchen die externe Oberstu-
fe von Elsau-Schlatt oder machen eine interne (Landwirtschaftlicher Angestellter, Koch) oder externe Leh-
re.

3.3.2 Aufenthaltsregelung

Die Aufenthaltsregelung entspricht der Progressionsstufe C.
- Mb 350, An- und Abreisen

- Mb 351, Aufenthaltsregelung

3.3.3 Spezielles Profil

Altersspezifische Themen wie Berufswahl, Freizeitgestaltung, Beziehungspflege zu Gleichaltrigen sowie
die Suchtpravention stehen bei der Betreuung der Jugendlichen im Vordergrund. Die Jugendlichen werden
zur Mitverantwortung gegeniiber der Wohngruppe angehalten und in die Alltagsplanung mit einbezogen.
Sowohl in Ausbildungsfragen als auch bei Verhaltensproblemen wird auf eine méglichst umfassende Nut-
zung der vorhandenen persodnlichen Ressourcen geachtet. Die Sozialpddagoginnen und Sozialpadagogen
pflegen eine persénliche Vertrauensbasis, welche es ihnen ermdglicht, Konflikte anzusprechen und ge-
meinsam anzugehen. Die Jugendlichen und Lehrlinge werden in die internen Entwicklungsplanungen
wenn moglich direkt einbezogen. Sie sind bei den meisten Gesprachen dabei.

- Mb 154, Berufsfindung

- Mb 201, Freizeit

- Mb 202, Schulfreier Nachmittag

- Mb 252, Suchtmittel

- Mb 259, Freundschaft, Liebe und Beziehungen

3.3.4 Organisation und Infrastruktur

Die Wohngruppe wird durch einen Sozialpadagogen geleitet und zusatzlich von drei Sozialpadagoginnen
oder Sozialpddagogen mit einem Stellenetat von insgesamt 245% betreut. Sie kimmern sich um die Be-
durfnisse und Entwicklungsschritte der Jugendlichen. Es finden wdchentlich Teamsitzungen statt. Die
Wohngruppe Felsenhof bewohnt eine gerdumige Wohnung im Haupthaus des Geléndes. Fur die Jugend-
lichen stehen Einerzimmer zur Verfiigung. Die Wohngruppenleitung ist Mitglied des Leitungsteams.

- Sb 1, Leitung Wohngruppe

- Sb 2, Sozialpadagogin /Sozialpadagoge

- Mb 702, Teamsitzungen

- Mb 804, Supervision und Coaching

- Mb 701, Leitungsteam

Birkenhof - Aufnahmegruppe

3.4.1 Kinder

Im Birkenhof werden 4-5 Kinder im Alter von 6-10 Jahren betreut. Die Kinder besuchen die interne Primar-
schule oder in Ausnahmeféllen die externe Primarschule in Elsau. In der Regel handelt es sich um neu in
die Institution aufgenommene Kinder. Sie bleiben ca. 1 Jahr auf dem Birkenhof, bevor sie einer grésseren
Kindergruppe (Linden- oder Sonnenhof) zugeteilt werden.

- Mb 904, Neueintritte Wohngruppe Birkenhof

- Mb 406, Neuaufnahmen Schule

3.4.2 Aufenthaltsregelung

Die Aufenthaltsregelung entspricht in der Regel der Stufe A.
- Mb 350, An- und Abreisen

- Mb 351, Aufenthaltsregelung

3.4.3 Tagesschiler

Ein allfélliger Tagesschiler wird tber die Mittagszeit und wahrend der Hausaufgabenzeit zusammen mit
den stationaren Kindern betreut. Die Betreuungszeit dauert von am Morgen von 07.55 Uhr (Schulbeginn)
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bis abends 18.00 Uhr (Nachtessen der stationdren Kinder). Das gemeinsame, institutionsiibergreifende
Mittagessen vereinfacht die Betreuung uber Mittag. Aus konzeptionellen Grinden kann aber nur ein Ta-
gesschiler, bzw. eine Tagesschilerin betreut werden. Dieses Angebot gilt ausschliesslich fir die Stand-
ortgemeinde Elsau-Raterschen als Gegenleistung fiir deren Bereitschaft, Schiiler des Pestalozzihauses
offen in ihre Schulen aufzunehmen.
- Mb 406, Neuaufnahmen Schule

3.4.4 Spezielles Profil

Die Wohngruppe Birkenhof eignet sich aufgrund ihrer Grésse in besonderem Masse fiir neu eintretende,
jungere Kinder. Die konzeptionelle Ausrichtung nimmt auf den Umstand Riicksicht, dass die Gruppenzu-
sammensetzung relativ oft wechseln kann. Einfache Regeln und Ablaufe riicken dadurch in den Vorder-
grund.

- Mb 904, Neueintritte Wohngruppe Birkenhof

- Mb 905, Ubergabe Wochenend- und Ferienkinder

- Mb 906, Ferienaufenthalte externer Kinder

3.4.5 Organisation und Infrastruktur

Die Wohngruppe Birkenhof wird durch einen Sozialpadagogen geleitet und zusétzlich von drei Sozialpa-
dagoginnen oder Sozialpddagogen und einer Praktikantin mit einem Stellenetat von insgesamt 400% be-
treut. Die Wohngruppe Birkenhof bewohnt einen Wohnkomplex im Haus Sonnenhof auf dem Geléande der
Institution. Fir die Kinder stehen Einerzimmer zur Verfliigung. Die Wohngruppenleitung ist Mitglied des
Leitungsteams.

- Sb 1, Leitung Wohngruppe

- Sb 2, Sozialpadagogin /Sozialpadagoge

- Mb 702, Teamsitzungen

- Mb 804, Supervision und Coaching

- Mb 701, Leitungsteam

4 Handlungsleitende Prinzipien in der Sozialpddagogischen Arbeit

4.1 Integration und Normalisierung

In der Wohngruppe soll jedes Kind gemass seiner Eigenart und seiner Herkunft leben und sich weiterentwi-
ckeln kénnen. Es werden so wenig padagogisch-therapeutische Sondermassnahmen angeordnet wie mdoglich,
aber so viele wie nétig. Die Wohngruppe ist kein Ersatz fur die Familie. Das Zusammenleben von Kindern und
Erwachsenen wird jedoch wie in einer Familie gefordert und geférdert. Wohngruppen sind offen gegentiber dem
gesellschaftlichen Umfeld. Der Kontakt zur Herkunftsfamilie und -kultur wird wéhrend des Aufenthalts gepflegt.
Die Reintegration des Jugendlichen in die Herkunftsfamilie, bzw. die Hinfihrung zu einem eigensténdigen,
selbstbestimmten Leben bleibt stets die Ubergreifende sozialpddagogische Zielsetzung.

- Mb 151, Umgangsregeln in der Wohngruppe

- Ko 1056, Zusammenarbeitskonzept3

4.2 Ressourcenorientierung und Ressourcenaktivierung

Die sozialpadagogischen Bemihungen richten sich nicht in erster Linie nach den Fehlern, sondern nach dem
noch Fehlenden in der emotionalen und sozialen Entwicklung des Kindes. Die Sozialpédagoginnen“ knlpfen
deshalb nicht bei den Defiziten an, sondern dort, wo Anséatze zur Fdrderung vorhanden sind. Das Kind soll sein
Verhalten realistisch einschatzen kénnen und Impulse zu einer aufbauenden Lebensfihrung erhalten. Diese soll
individuelles und soziales Wohlbefinden ermdglichen.

4.3 Kulturelle Normen und kulturelles Denken

Die Sozialpadagoginnen Uben durch ihre personliche Lebenshaltung und engagierte Teilnahme am Leben der
Gruppe eine Vorbildwirkung auf die Kinder aus. Ihr Verhalten und ihre Massnahmen gegeniiber den Kindern
pragen deren Einstellung zu kulturellen Normen. Auch die Beziehungsgestaltung unter den Erziehenden selber
ist pragend auf die Einstellungen der Kinder und Jugendlichen. Sozialpadagoginnen verstehen sich als Anwélte
kultureller Werte im gesellschaftlichen Zusammenleben und wehren sich gegen entsprechende Verstdsse.

4.4 Wirksamkeit
Der Erfolg der sozialpddagogischen Bemuhungen wird durch Besprechungen der Gruppensituation sowie durch
Fallbesprechungen (Vor- und Nachbereitung der Individuellen Entwicklungsplanungen [IEP] auf Institutionsebe-

% Ko = Konzept
“Im folgenden Text wird fur die Berufsbezeichnung Sozialpéddagoge / Sozialpddagogin der Einfachheit halber nur
die weibliche Form verwendet.
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ne) regelmassig Uberprift. Es werden laufend Forderziele erarbeitet und umgesetzt. Alle strukturellen, organisa-
torischen und padagogischen Veranderungen werden bezlglich Kind und Gruppenleben ausgewertet.
- Mb 750, PV /IEP / STAO

4.5 Gemeinsame Verantwortung

Die Sozialpadagoginnen der Wohngruppen stehen mit den anderen Bereichen des Padagogischen Zentrums
Pestalozzihaus formell und informell in stdndigem Kontakt. Sie teilen die gemeinsamen Zielsetzungen und zie-
hen am gleichen Strick. Das Verhaltens- und das Leistungspotential der Kinder wird im Rahmen der bereichs-
Ubergreifenden Individuellen Entwicklungsplanungen (IEP) sowie den Standortbestimmungen (STAO) Uberprift,
erzieherische Probleme werden dargelegt und Uber getroffene Massnahmen wird informiert.

- Ko 1054, Konzept Interne Information

- Mb 750, PV /IEP / STAO

4.6 Systemisches Denken

Das Verhalten und die Leistungen jedes Kindes werden im Kontext seiner Lebens- und Beziehungsverhéltnisse
betrachtet. Zwischen der Befindlichkeit des Kindes, der Wohngruppe, der Schulabteilung, der Freizeitgruppe
und/oder der Herkunftsfamilie besteht eine Wechselwirkung. Die Weiterentwicklung des Kindes hangt mit der
Beschaffenheit der sozialen Netze zusammen. Die Sozialp&dagoginnen versuchen im Rahmen ihrer Mog-
lichkeiten auf die verschiedenen Systemfaktoren positiv Einfluss zu nehmen.

4.7 Zielorientierte Handlungsplanung

Sozialpadagoginnen arbeiten nach professionellen Vorgaben. Die von ihnen getroffenen erzieherischen Mass-
nahmen missen zielorientiert und begriindbar sein. Die zielorientierte Handlungsplanung auf Institutionsebene
(IEP und STAO) ist in der Wohngruppe mit regelméssigen Fallbesprechungen gekoppelt. Der Erfolg erzieheri-
scher Arbeit ist oft nicht unmittelbar sichtbar und entspricht nicht immer den Erwartungen. Uberdies gibt es un-
stetige Entwicklungsspriinge. Die Sozialpadagoginnen sind sich dieses Sachverhalts bewusst, bleiben offen fir
langwierige Entwicklungen oder unerwartete Fortschritte und sorgen fir anregende erzieherische Impulse.

- Mb 702, Teamsitzungen

- Mb 750, PV /IEP / STAO
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5 Raumlichkeiten und Einrichtungen

Die Gruppenwohnungen sind in verschiedenen Gebauden der Gesamtanlage untergebracht. Dies ermdglicht eine
gewisse Unabhangigkeit und erleichtert die Entwicklung eines eigenen erzieherischen Profils jeder Gruppe.

5.1 Gesamtanlage mit Hausern der Wohngruppen
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5.2 Wohngruppe Lindenhof
Die Wohngruppe Lindenhof verfugt tiber:

eine Wohnung mit 2 Einer- und 3 Zweierzimmern fiir insgesamt 8 Kinder
ein gerdumiges Wohnzimmer

eine Kiche

eine grosse Essnische mit Esstisch

pro 4 Kinder eine Nasszelle (mit Bad und Dusche)

ein Blro, bzw. Teamzimmer fur das Sozialpddagoginnen-Team

ein Pikett-, bzw. Schlafzimmer fir das Sozialpddagoginnen-Team

Die Gruppenwohnung ist kindgerecht und einladend gestaltet und gut instand gehalten.

Die Kinderzimmer sind ausgerustet mit:
Laminatboden, Linoleum

einem Kinderbett pro Kind

einem Arbeitspult pro Kind

einer Ansteckwand pro Kind
einem Kleiderschrank pro Kind
einem Biichergestell pro Kind
einer Kommode pro Kind

Der Wandschmuck und weitere Einrichtungen (z.B. Musikanlagen) werden durch die Kinder individuell gestaltet.
Die folgenden Einrichtungen, Gegenstdnde und Apparate sind in jeder Wohngruppe vorhanden:

Abwaschmaschine

Fernsehapparat

Videogerat, DVD

Stereoanlage

Telefon

Spielschrank mit Spielen fir verschiedene Altersgruppen
PC-Arbeitsplatz mit Internetanschluss

Spiel - PC

Aufgaben- und Spieltisch

Polstergruppe

Das Buro-, bzw. Teamzimmer ist ausgeristet mit:

e  Sitzungstisch
e Buroschranken
e  PC-Arbeitsplatz mit Internet- und Intranetanschluss

Weitere Raume:

e  Estrich
e  Werkraum
e Luftschutzkeller als Lagerraum und Betatigungsraum mit Box- Sack

5.3 Wohngruppe Sonnenhof
Die Wohngruppe Sonnenhof verfugt tber:

eine Wohnung mit 9 Einerzimmern fir insgesamt 8-9 Kinder
ein gerdumiges Wohnzimmer

eine Kiche

eine grosse Essnische mit Esstisch

pro 4 Kinder eine Nasszelle (mit Bad und Dusche)

12
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e ein BUro, bzw. Teamzimmer fur das Sozialp&ddagoginnen-Team
e ein Pikett-, bzw. Schlafzimmer fir das Sozialpadagoginnen-Team

Die Gruppenwohnung ist kindgerecht und einladend gestaltet und gut instand gehalten.
Die Kinderzimmer sind ausgerustet mit:

Laminatboden, Linoleum
einem Kinderbett pro Kind
einem Arbeitspult pro Kind
einer Ansteckwand pro Kind
einem Kleiderschrank pro Kind
einem Bichergestell pro Kind
einer Kommode pro Kind

Der Wandschmuck und weitere Einrichtungen (z.B. Musikanlagen) werden durch die Kinder individuell gestaltet.
Die folgenden Einrichtungen, Gegensténde und Apparate sind in jeder Wohngruppe vorhanden:

Abwaschmaschine

Fernsehapparat

Videogeréat

Stereoanlage

Telefon

Spielschrank mit Spielen fur verschiedene Altersgruppen
PC-Arbeitsplatz mit Internetanschluss

Spiel - PC

Aufgaben- und Spieltisch

Polstergruppe

Das BUro-, bzw. Teamzimmer ist ausgerustet mit:

e  Sitzungstisch
e  Buroschranken
e  PC-Arbeitsplatz mit Internet- und Intranetanschluss

Weitere Raume:

e Estrich
e Werkraum
e  Luftschutzkeller als Lagerraum und Betétigungsraum mit Box- Sack

5.4 Wohngruppe Birkenhof
Die Wohngruppe Birkenhof verfugt uber:

eine Wohnung mit 4 Einer-, bzw. Zweierzimmern fur insgesamt 5 Kinder
ein gerdumiges Wohnzimmer

eine Kiche

eine grosse Essnische mit Esstisch

zwei Béader mit Dusche

ein Blro, bzw. Teamzimmer fir das Sozialpddagoginnen-Team

ein Pikett-, bzw. Schlafzimmer fur das Sozialp&ddagoginnen-Team

Die Gruppenwohnung ist kindgerecht und einladend gestaltet und gut instand gehalten.
Die Kinderzimmer sind ausgeristet mit:

Parkettboden oder Teppich
einem Kinderbett pro Kind
einem Arbeitspult pro Kind
einer Ansteckwand pro Kind
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e einem Kleiderschrank pro Kind
e einem Biichergestell pro Kind

Der Wandschmuck und weitere Einrichtungen (z.B. Musikanlagen) werden durch die Kinder individuell gestaltet.
Die folgenden Einrichtungen, Gegenstédnde und Apparate sind vorhanden:

Abwaschmaschine

Fernsehapparat

Videogeréat

Spielschrank mit Spielen fiir verschiedene Altersgruppen
PC-Arbeitsplatz mit Internetanschluss

Das Biro-, bzw. Teamzimmer ist ausgeristet mit:

e  Sitzungstisch
e  Buroschranken
e  PC-Arbeitsplatz mit Internet- und Intranetanschluss

5.5 Wohngruppe Felsenhof
Die Wohngruppe Felsenhof verfugt tiber:

eine zweistdckige Wohnung, mit 6 Einerzimmern fiir 6 Jugendliche

ein gerdumiges Wohnzimmer mit Telefonanschluss

eine Kiche

zwei Essnischen mit Esstisch

pro 6 Jugendliche drei Bader mit Dusche

ein Blro, bzw. Team- und Pikettzimmer fir das Sozialpddagogen-Team

Die Gruppenwohnung ist jugendgerecht und einladend gestaltet und gut instand gehalten.
Die Zimmer sind ausgeristet mit:

Parkettboden

einem Bett pro Jugendlichem

einem Arbeitspult pro Jugendlichem
einer Ansteckwand pro Jugendlichem
einem Kleiderschrank pro Jugendlichem
einem Biichergestell pro Jugendlichem

Der Wandschmuck und weitere Einrichtungen (z.B. Musikanlagen) werden durch die Jugendlichen individuell
gestaltet.

Die folgenden Einrichtungen, Gegenstédnde und Apparate sind vorhanden:

Abwaschmaschine

Fernsehapparat

Videogeréat

Spielschrank mit Spielen fur verschiedene Altersgruppen
zwei PC-Arbeitsplatze mit Internetanschluss

Das Biro-, bzw. Teamzimmer ist ausgerustet mit:

Sitzungstisch

Buroschranken

PC-Arbeitsplatz mit Internet- und Intranetanschluss
Telefonanschluss

14
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6 Organisationsstruktur

Das folgende Organigramm zeigt den hierarchischen Aufbau des Padagogischen Zentrums Pestalozzihaus im Be-
reich Wohngruppen (rot).

Kommission Pestalozzihaus

Leitun:
T
Leitung Dienste Leitun
Leitung Birkenhof Leitung Lindenhof Leitung Sonnenhof Schulleiter Leitung Felsenhof g
Sicherheit
| | _Therapeutisches Schulische Koch, Leitung .
Therapeutisches | L sozialpadagogin | | H | H H Landwirtschaftiche [
oo Ipédagog Sozialpédagogin Sozialpédagogin Horecte o Lo Sozialpadagogin tucachat) Buchhaltung
L{ _Psychotherapie ) ) ) ] Schulische
[ Sorialpscagoge | [ _Sorepacagoge | 1 _Soziapadagogin | |- — SRS ||| Hausbeamin | I _Soriapédagoge Lehrin Seketariat |
" " Sozialpddagoge
- sozialpidagoge | [H Sozialpadagogin {{ —Sozapadagoge | | | H:';’:{’é’;" L L sozialpadagoge
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- _Mapadagogin | L Lehrtochter
Hauswirtschaft
— Arbeitsagogin

7 Funktionen und Unterstellung

7.1 Institutionsleitung und Wohngruppen

Die Institutionsleitung fihrt auch im Bereich Sozialpddagogik die Krafte so, dass sie auf das gemeinsame er-
zieherische Ziel ausgerichtet sind. lhr obliegt die Aufsicht Gber sdmtliche erzieherischen Prozesse, welche
durch Sozialpadagoginnen veranlasst oder durchgefiihrt werden, sowie Uber die Kontakte und die externe Zu-
sammenarbeit, insbesondere mit Eltern und den zuweisenden Stellen. lhre direkte Fihrungsaufgabe nimmt die
Institutionsleitung vor allem wahr durch Personalpflege (Alltagskontakte, Konfliktbearbeitung, Mitarbeiterqualifi-
kation), durch Erziehungsplanung (Leitung von Aufnahme- und Austrittsverfahren, Leitung der IEP und STAO,
Dokumentation und Aktenfiihrung) sowie durch die Qualitatssicherung der sozialpadagogischen Arbeit (Quali-
tatsmanagement fiir die Uberpriifung und Weiterentwicklung des Leistungsangebots sowie die Organisation von
Entwicklungsprozessen). Der Institutionsleiter nimmt im Abstand von 2 bis 3 Wochen an Sitzungen der Grup-
penteams teil, wo Prozess- und Fachfragen aus der Arbeit in der betreffenden Gruppe geklart werden.

- Sb 14, Institutionsleitung

- Ko 1053, Neuaufnahmen und Austritte
- Ko 1052, Qualitatskonzept

- Ko 1055, Weiterbildungskonzept

- Mb 801, Qualifikation

- Mb 802, Mitarbeiterkonflikte

7.2 Leitungsteam und Gruppenleitung

Die Wohngruppenleiter sind der Institutionsleitung direkt unterstellt. Zusammen mit den Leitern der Bereiche
Schule und Dienste bilden sie das Leitungsteam des Pestalozzihauses. Hier werden lbergreifende Angebote
und Massnahmen geplant sowie strategische Fragen und aktuelle Problemstellungen wie zum Beispiel Neuauf-
nahmen diskutiert. Die Sitzungen werden protokolliert und das Protokoll wird allen Mitarbeitenden zuganglich
gemacht.

- Mb 700, Leitung Wohngruppe

- Mb 701, Leitungsteam
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7.3 Gruppenleitung und Wohngruppenteam

Die Wohngruppenleitung leitet das jeweilige Team, bestehend aus ausgebildeten und in Ausbildung stehenden
Sozialpadagoginnen sowie Praktikantinnen. Die Wohngruppenleitung ist verantwortlich fir alle operativen Fra-
gen und Entscheide, die ihre Wohngruppe betreffen. Sie trifft ihre Entscheide in enger Zusammenarbeit mit dem
betreffenden Team. Das Team erfillt gemeinsam alle padagogischen und administrativen Aufgaben und nimmt
Aufgaben der Einzelbetreuung innerhalb der Gruppe wabhr. Alle Sozialpadagoginnen sind fiir eines oder mehre-
re Kinder individuelle Bezugsperson. Das Team ibernimmt auch Aufgaben innerhalb und ausserhalb der Insti-
tution. Die Organisation, die Arbeitsaufteilung und Delegation von Aufgaben und Kompetenzen ist Gegenstand
der wdchentlich stattfindenden Teamsitzungen. Die Sitzungen werden protokolliert und sind der Institutionslei-
tung zugénglich.

- Mb 157, Bezugspersonenarbeit

- Mb 701, Leitungsteam

- Mb 702, Teamsitzungen

7.4 Ubergreifende Funktionen innerhalb der Gesamtinstitution

Jede Wohngruppe ist Teil der Gesamtinstitution Pestalozzihaus. Die Wohngruppen sind mit allen andern Berei-
chen verbunden. Alle Mitarbeitenden tGbernehmen auch bei gruppenibergreifenden Schnittstellen bestimmte
Aufgaben und Verpflichtungen.

- Ko 1054, Konzept Interne Information

7.4.1 Gemeinsame tagliche Mittagessen

An Werktagen findet das Mittagessen jeweils gemeinsam im Speisezimmer (Geb&ude Felsenhof) unter
dem Vorsitz der Institutionsleitung statt. Alle Kinder sowie die diensttuenden Sozialpadagoginnen nehmen
daran Teil. Die Sozialpddagoginnen tibernehmen den Vorsitz an je einem Tisch.

- Mb 57, Gemeinsames Mittagessen

7.4.2 Gruppenibergreifende Arbeitszeiten

Einmal wdchentlich treffen sich die Kinder zur Arbeitszeit. Unter der Leitung des Leiters Dienste werden
sie in Kleingruppen eingeteilt und einer Sozialpadagogin fir eine bestimmte Arbeit zugewiesen.

- Ko 1059, Praktische Arbeit

7.4.3 Sommerlager

Die letzten beiden Sommerferienwochen nehmen alle Kinder und Jugendlichen an den internen Sommer-
lagern der Wohngruppen teil. Ziel der Sommerlager ist Spass und Erholung fur die Kinder, aber auch die
Festigung und Sozialisierung der Gruppe.

> Ds 1100, Sommerlager °

7.4.4 Skilager

Wahrend der Sportferien im Februar finden zwei Skilager statt, an denen alle Kinder wohngruppen-
Ubergreifend teilnehmen. Sie dauern 8-10 Tage und geben den Kindern Gelegenheit, Ski- und Snow-
boardfahren zu lernen. Wahrend einer Woche erhalten sie Unterricht von 6rtlichen, ausgebildeten Skileh-
rerinnen und Skilehrern. Die Jugendlichen der Gruppe Felsenhof nehmen zuséatzlich und nach Mdglichkeit
an Sportlagern ihrer Schulen teil.

- Ds 1105, Skilager

7.4.5 Trecking und Abenteuerwoche

Wahrend einer Woche im Frihling ist eine Gruppe von ca. 10 Kindern mit Pferden und Eseln unterwegs.
Betreut werden die Kinder und Tiere von der Reittherapeutin und 3 - 4 Sozialpadagoginnen.

Als Parallelangebot zum Trecking findet eine Abenteuerwoche mit speziellen Sportangeboten statt, z. B.
mit einem Kletterkurs, einer Velotour oder mit Kanufahren. Diese Angebote werden wenn nétig von aus-
gebildeten Sportfachleuten geleitet und von den Sozialpddagoginnen begleitet.

- Ds 1101, Trecking

- Ds 1102, Abenteuerwoche

7.4.6 Schnupperwochen fir Jugendliche des Felsenhofs

Wahrend der Frihlings-, Sommer-, Herbstferien oder der Skiwoche besuchen die Oberstufenschilerinnen
und -schiler auch Schnupperwochen zur Berufs- und Lehrstellenfindung. Sie werden fir die Suche von
Schnuppergelegenheiten von den Sozialpadagoginnen speziell vorbereitet und wéahrend der Schnupper-
wochen begleitet.

- Mb 154, Berufsfindung

- Mb 155, Lehrstellensuche

- Ds 1119, Schnupperwoche

5 .
Ds = Dossier
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7.4.7 Wiederkehrende Projektaktivitaten

Als gruppenibergreifende Freizeitaktivititen werden den Kindern wahlweise Voltigieren, Theater, Musik
und ein Technisches Atelier angeboten. Diese finden wdchentlich und Uber einen Zeitraum von einigen
Wochen bis zu mehreren Jahren statt und werden in der Regel von spezialisierten Fachkraften in Zusam-
menarbeit mit den Sozialpadagoginnen oder Lehrkraften angeboten.

- Mb 900. Projekte

- Ds 1103. Kinder-Filmwoche

- Ds 1110. Voltige-Vorfuhrungen

- Ds 1111. Theaterauffihrungen

- Ds 1116. Projektwochen

7.4.8 Feste

Mindestens alle zwei Jahre wird ein grosses Pestalozzihausfest durchgefiihrt, zu welchem auch die Of-
fentlichkeit eingeladen wird. Um die Weihnachtszeit finden eine gemeinsame Samichlausfeier und ein Ad-
ventsfest statt. Wahrend des Jahres finden Abschlussfeste und Personalfeste statt. An all diesen Anlassen
sind die Sozialpadagoginnen und ihre Gruppen bei der Planung und Durchfiihrung beteiligt.

- Ds 1106, Samichlaus

- Ds 1107, Adventsfenster

- Ds 1108, Pestalozzifest

- Ds 1109, Eltern- Besuchsmorgen

Ubergreifende Zusammenarbeit in der Gesamtinstitution

7.5.1 Aufnahmen

Anmeldungen werden im Leitungsteam diskutiert und Neuaufnahmen gemeinsam vorbereitet. Im Rahmen
der Schnuppertage haben die Leitungen der Wohngruppen sowie die Schulleitung Mitsprachemdoglichkei-
ten. Der Entscheid und die Verantwortung fiir Neuaufnahmen obliegen der Leitung.

- Ko 1053, Neuaufnahmen und Austritte

- Mb 904, Neueintritte Birkenhof

7.5.2 Kooperative Handlungsplanung

Die Individuellen Entwicklungsplanungen (IEP) finden fiir jedes Kind 3-4 Mal jahrlich statt. Daran nehmen
auch die Sozialpadagoginnen als Bezugspersonen der einzelnen Kinder teil. Gemeinsam wird (ber den
Stand der Entwicklung der betreffenden Kinder und die anzugehenden Ziele gesprochen.

- Mb 750, PV /IEP / STAO

7.5.3 Standortbestimmung (STAO)

Zuhanden der zweimal jéhrlich fir jedes Kind stattfindenden Standortbestimmungen (STAO) verfasst die
Bezugsperson einen schriftlichen Bericht. Sie nimmt sodann an der Sitzung teil, an welcher auch die Lei-
tung, die Schule, die zuweisenden Stellen und vor allem die Eltern beteiligt sind.

- Mb 750, PV /IEP / STAO

7.5.4 Mitarbeiterkonferenzen

Es finden alle drei Wochen Mitarbeiterkonferenzen statt. Diese dienen der Information durch die Leitung
Uber anstehende Entwicklungen und Aufgaben. Sie bilden ein Gefass flr Fragen und Vorschlage seitens
der Mitarbeitenden. Die Mitarbeitenden aller Gruppen sind zur Teilnahme verpflichtet. Eine Teilnehmerin
verfasst das Protokoll.

- Mb 752, Mitarbeiterkonferenz

7.5.5 Weiterbildung

Mindestens zweimal jahrlich werden durch die Institutionsleitung interne Fortbildungsveranstaltungen fir
die Mitarbeitenden organisiert.

- Ko 1055, Weiterbildungskonzept

7.5.6 Supervision

Jede Wohngruppe organisiert sich nach einem vorgegebenen Budget eine professionelle supervisorische
Begleitung. Die BSO-Anerkennung der Supervisoren ist Bedingung.

- Mb 804, Supervision und Coaching

7.5.7 Gemeinsamer Znini

An den Wochentagen kénnen alle Mitarbeitenden am gemeinsamen Znini teilhaben, wo spontan ein In-
formationsaustausch moglich ist.
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Zusammenarbeit mit einzelnen Bereichen der Institution

7.6.1 Zusammenarbeit mit anderen Wohngruppen

In der Alltagspraxis ergeben sich laufend Kontakte und eine intensive Zusammenarbeit beim Mittagessen,
bei gemeinsamen Spiel- und Freizeitunternehmungen, bei Projekten oder bei Konfliktregelungen und Kri-
sen mit einzelnen Kindern. Im Rahmen der Zusatzangebote fur die Kinder finden gemeinsame Sitzungen
statt (Arbeitszeit, Landwirtschaftsdienst etc.) Bei einem Gruppenwechsel von der Aufnahmegruppe Bir-
kenhof in eine der grésseren Gruppen, bzw. bei einem Wechsel der Kinder in die Jugendlichengruppe Fel-
senhof werden die Ubergéange gemeinsam geplant und sorgféltig durchgefiihrt.

- Mb 902, Ubergabe von Gruppe zu Gruppe (Regeln, Sitzung)

7.6.2 Zusammenarbeit mit der Schule

Uber die institutionalisierte Zusammenarbeit im Rahmen der IEP und der STAO hinaus besteht eine enge
Zusammenarbeit mit den Lehrkréften. Dies vor allem auch bei auftretenden Krisen, Disziplinarschwierig-
keiten oder Schulproblemen von Kindern. In solchen Féllen wird der Kontakt von beiden Seiten sofort auf-
genommen. Das Aufgaben- und Korrespondenzheft jedes Schilers wird von den Lehrern taglich nachge-
fuhrt und von den Sozialpadagoginnen taglich eingesehen und visiert.

- Mb 750, PV / IEP / STAO

- Mb 404, Hausaufgaben u. Material fur die Hausaufgaben

7.6.3 Zusammenarbeit mit den Therapeutinnen

Die Kooperation mit den Fachleuten der Therapie findet im Rahmen der IEP und STAO statt, insbesonde-
re was den Beginn, die Dauer und die Schwerpunkte der Therapie betrifft. Ausserdem informieren sich die
Sozialpddagoginnen und die Therapeutinnen bei besonderen Vorkommnissen. Ansonsten arbeitet die
Therapeutin autonom. Die Sozialp&dagoginnen sind besorgt um die organisatorischen Belange der Thera-
piebesuche.

- Mb 750, PV / IEP / STAO

- Mb 600 bis Mb 605

7.6.4 Zusammenarbeit mit der Landwirtschaft

Es findet ein bis zweimal pro Monat eine Sitzung mit dem Leiter der Landwirtschaft statt, an der die Mitar-
beit der Kinder und Jugendlichen besprochen, koordiniert und reflektiert wird. Insbesondere findet zwi-
schen Felsenhof und Landwirtschaft auch eine laufende Kooperation zur Optimierung der Landwirt-
schaftslehre statt, welche ein Jugendlicher absolviert.

- Mb 502, Arbeitszeit Oberstufe Landwirtschaft

- Mb 504, Lehr und Ausbildungskonzept

7.6.5 Zusammenarbeit mit dem Bereich Dienste und Sicherheit

Der Leiter Dienste ist zustandig fiir die Organisation und Durchfiihrung der Arbeitszeiten von Kindern und
Jugendlichen mit den betreffenden Sozialpadagoginnen. Mit ihm werden auch laufend die notwendigen
Reparaturen und Instandstellungsarbeiten in den Gruppenhausern abgesprochen sowie die notwendigen
Sicherheitsmassnahmen auf den Gruppen getroffen

- Ko 1058, Sicherheitskonzept

7.6.6 Zusammenarbeit mit Kiiche und Haushalt

Ein Kontakt mit der Leitung Kiiche und Haushalt findet taglich bei den Mittagsmahlzeiten und beim Es-
sensbezug am Abend statt. Die Gruppen sorgen fir eine mindliche oder schriftliche Orientierung tber die
Teilnehmerzahl an den Mahlzeiten und beteiligen sich an den Vorbereitungs- sowie den Abrdaum- und Ab-
wascharbeiten.

7.6.7 Zusammenarbeit mit der Administration

Es besteht eine enge Zusammenarbeit mit der zentralen Administration, indem die Wohngruppen laufend
die notwendigen Unterlagen wie Stundenabrechnungen, Prasenzlisten und Kassenabrechnungen liefern.
Andererseits werden die Gruppen durch die Administration dauernd mit administrativen Informationen und
den entsprechenden Unterlagen bedient.

- Mb 901, Gruppenabrechnung

Externe Zusammenarbeit

7.7.1 Zusammenarbeit mit Eltern und Zuweisern

Bei Eintritt eines Kindes wird durch die Institutionsleitung mit den Eltern und den Zuweisern eine Péadago-
gische Vereinbarung schriftlich festgehalten. Diese ist Grundlage fur die Zusammenarbeit. Neben den in-
stitutionalisierten Kontakten an den halbjahrlich stattfindenden Standortgesprachen (STAO), finden regel-
massig informelle Kontakte statt durch Telefonate, bei der An- und Wegreise der Kinder sowie anlasslich
von Besuchstagen oder Themenabenden. Dort wird die Gelegenheit ergriffen, mit Eltern und Versorgern
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Erfahrungen, Anliegen und Fragen auszutauschen. Die zusténdige Bezugsperson bemduht sich um einen
konstruktiven Kontakt zu den Eltern und sorgt fur positive Beziehungen zwischen Eltern und Kindern.

- Mb 750, PV /IEP / STAO

- Mb 157, Bezugspersonenarbeit

- Mb 159, Besuche auf der Wohngruppe

- Mb 850, Unerlaubte Besuche

7.7.2 Zusammenarbeit mit der 6ffentlichen Schule, der Berufsschule und Lehrmeistern

Die Bezugsperson jener Kinder und Jugendlichen, die externe Schulen und Lehren besuchen, ist besorgt
fur die gegenseitigen Kontakte. Inshesondere gewahrleistet sie die zuverlassige gegenseitige Information
bei Absenzen und besonderen Anlassen. Externe Schulveranstaltungen und Besuchstage werden wenn
immer mdglich von einer Vertretung des Pestalozzihauses besucht. Fiir Besprechungen uber Schulleis-
tungen und Verhalten sind die Bezugspersonen auf den Gruppen zusténdig.

- Mb 157, Bezugspersonenarbeit

7.7.3 Zusammenarbeit mit 6ffentlichen Einrichtungen und Vereinen

Kinder und Jugendliche besuchen nach Mdglichkeit 6ffentliche Einrichtungen wie Schwimmbéader, Biblio-
theken und Kurse. Sie verkehren in Laden, auf der Post und Bank, sie werden Mitglied eines Vereins oder
sind aktiv in einer Kirche. Die Sozialpadagoginnen fuhren die Kinder und Jugendlichen in dieses erweiterte
Umfeld ein und besprechen mit ihnen ihre Erfahrungen. Sie nehmen Kontakt auf mit den Vertretern offent-
licher Institutionen und bleiben fiir sie Ansprechpartner fiir Angelegenheiten, welche die Kinder und Ju-
gendlichen betreffen.

7.8 Stellenkontingent

Der Stellenplan im Bereich Wohnen ist so bemessen, dass die Kinder und Jugendlichen angemessen betreut
und erzieherisch geférdert werden kénnen. Das Padagogische Zentrum Pestalozzihaus ist ausserdem in der
Lage, eine durchgehende stationédre Betreuung fir jene Kinder zu gewéahrleisten, denen ein Aufenthalt bei ihren
Familien an Wochenenden und in den Ferien nicht méglich ist. Es kdnnen vortbergehend auch externe Kinder
betreut werden.

Gruppe: Anzahl | Funktion: Stellen-
Kinder: prozente:
Lindenhof 8 Gruppenleitung und 4-5 Sozialpddagoginnen (eine i.A.) 400
Sonnenhof 8-9 Gruppenleitung und 4-5 Sozialpddagoginnen (eine i.A.) 400
Birkenhof 5 Gruppenleitung und 4-5 Sozialpddagoginnen (eine i.A.) 400
Felsenhof 5-6 Gruppenleitung und 3-4 Sozialpadagoginnen 245

Aufgaben, Pflichten und Kompetenzen

8.1 Wohngruppenleitung

Die Wohngruppenleitung fuhrt das Mitarbeiterteam der Wohngruppe, arbeitet als Teammitglied und tragt die
Verantwortung fiir die gesamte padagogische Arbeit der Wohngruppe. Sie vertritt die Teamanliegen gegentiber
der Institutionsleitung und sorgt fiir Transparenz und Informationsaustausch. Sie achtet auf eine gemeinsame
padagogische Grundhaltung und die im Feinkonzept formulierten Leistungen. Sie ist verantwortlich fir die Um-
setzung von Zielen und Massnahmen, welche im Rahmen der interdisziplinaren individuellen Entwicklungspla-
nungen (IEP) und der Standortbestimmungen (STAO) definiert werden. Schwerpunkte der Leitungsaufgaben
sind die Festsetzung von Zielen und Prioritaten, die Verteilung und Kontrolle der Ressourcen sowie die Sicher-
stellung der Kommunikation. Die Wohngruppenleitung hat die Méglichkeit, Aufgaben zu delegieren, ohne dabei
die Hauptverantwortung zu verlieren. Sie Ubt gemass den vorgegebenen Strukturen die Kontrolle aus und ist
bestrebt, Konflikte zu erkennen und Losungen zu erarbeiten. Die Wohngruppenleitung ist Mitglied des Leitungs-
teams und hat ein massgebliches Mitspracherecht in Fragen der Entwicklung und Gestaltung der Institution.

Die Leitung bezeichnet aus dem Kreise der Sozialpadagoginnen eine qualifizierte und geeignete Stellvertretung.
- Sb 1, Leitung Wohngruppe

- Mb 750, PV /IEP / STAO

- Mb 705, Teamressort

- Mb 701, Leitungsteam

8.2 Sozialpadagoginnen

Die sozialpadagogische Arbeit wird deutlich in persdnlichen Haltungen sowie erzieherischen Massnahmen und
Interaktionen gegenuber Kindern und Jugendlichen, deren soziale und individuelle Entwicklung aus unter-
schiedlichen Griinden erschwert ist. Die Sozialpadagoginnen richten sich nach den Haltungen, Massnahmen
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und Interaktionen, die von der Institutions- und der Gruppenleitung vorgegeben sind und befolgen diese gemass
den in Rahmen- und Feinkonzepten formulierten Grundsatzen. Die Sozialpddagoginnen férdern das Gemein-
schaftsgefiihl in der Gruppe, um optimale Bedingungen fir die einzelnen Kinder und Jugendlichen zu schaffen.
Sie vermitteln ihnen Lebenspraxis mit dem Ziel, sie in der Bewaltigung von Lebensaufgaben leistungsfahig,
selbstsicher und zuverlassig zu machen. Sie ermutigen zu selbstandigem Handeln und Denken. Sie sorgen fir
die Einhaltung des vereinbarten Tagesablaufs und sind verantwortlich fir die Instandhaltung, Sauberkeit und
Gestaltung der gemeinsamen Wohnrédume. Sie verwalten und betreuen die personlichen Effekten der Kinder
und Jugendlichen. Als Bezugsperson sind die Sozialpddagoginnen erste Ansprech- und Vertrauenspersonen
der ihnen anvertrauten Kinder und Jugendlichen. Sie unterstiitzen diese beim Ldsen von praktischen All-
tagsaufgaben (Schule, Arbeit, Freizeit) und betreuen sie in Fragen der personlichen sozialen, emotionalen und
korperlichen Entwicklung. Insbesondere sind sie fur die Elternkontakte und eine méglichst umfassende Eltern-
zusammenarbeit beim betreffenden Kind oder Jugendlichen zustandig. Sie erfassen Probleme der Kinder und
Jugendlichen sowie der Angehérigen und helfen mit bei der Entwicklung von Lésungen. Sie sind nach Weisung
der Institutions- und/oder Wohngruppenleitung fir die Zusammenarbeit mit den Zuweisern, sowie fur die Kon-
takte mit internen und externen Fachleuten zusténdig. Die Sozialpddagoginnen fiihren neu eintretende Kinder
ein und begleiten sie in der Ubergangszeit besonders intensiv. Des Weiteren (ibernehmen Sozialpadagoginnen
Aufgaben im administrativen Bereich, innerhalb des Teams und in der Institution.

- Sb 2, Sozialpadagogin /Sozialpadagoge

- Ko 1050, Rahmenkonzept

- Mb 157, Bezugspersonenarbeit

8.3 Sozialpadagogin in Ausbildung

Sozialpadagoginnen in Ausbildung werden durch Sozialpddagoginnen mit einer Qualifikation in Praxisausbil-
dung in ihre Aufgaben und Pflichten eingefuhrt. Sie haben je nach Ausbildungsstand und im Rahmen der aus-
drtcklich von der Gruppenleitung an sie delegierten Arbeiten dieselben Pflichten und Kompetenzen wie die an-
dern Sozialpadagoginnen. Sie richten sich dabei nach den erzieherischen Haltungen, Massnahmen und Interak-
tionen, welche von der Institutions- und Gruppenleitung sowie von den Teammitgliedern vorgegeben sind und
befolgen die im Rahmen- und Feinkonzept formulierten Grundsatze.

- Ko 1057, Ausbildungskonzept

8.4 Praktikantin

Eine Praktikantin sammelt ihre ersten Berufserfahrungen in der sozialpadagogischen Arbeit. lhre Aufgaben ori-
entieren sich an denjenigen der Sozialpddagogin, sie arbeitet jedoch nie allein mit den Kindern. Im Verlaufe des
Praktikums werden ihr immer mehr Aufgaben Ubertragen. Angeleitet wird sie von der Wohngruppenleitung oder
einem Teammitglied mit einer Qualifikation in Praxisausbildung.

- Sb 3, Praktikantin / Praktikant

9 Organisation der Gruppenteams

9.1 Teamsitzungen

Wochentlich fuhren die Mitarbeiterinnen der Wohngruppen unter dem Vorsitz der Wohngruppenleitung eine
Teamsitzung durch. An den Teamsitzungen werden verschiedene Fragestellungen bearbeitet:
e erzieherische Themen, einzelne Kinder oder die ganze Gruppe betreffend

Informationen aus der Institution und den Arbeitsgruppen

Gruppenorganisatorische Fragen, wie Arbeitsplanung und Regelung von Abwesenheiten
STAO-Vorbereitung und Nachbereitung

IEP-Vor- und Nachbereitung

Vor- und Nachbereitung von Supervisionen

e Fragestellungen aus der Qualitatssicherung

- Mb 702 Teamsitzungen

9.2 Ressorts und Ressortverteilung

Die Aufgaben innerhalb der Wohngruppen sind nach verschiedenen Ressorts gegliedert:
e Arbeitsplanung

Buchhaltung

Gesundheit

Sicherheit

Unterhalt

Anschaffungen

Schnittstellen Qualitétssicherung
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Die Bestimmung und Zuweisung der Ressorts wird an Teamsitzungen diskutiert und festgelegt. Die Gruppenlei-
tung entscheidet abschliessend Uber die Zuteilung und ist fiir die Kontrolle zustandig.
- Mb 705, Teamressort

9.3 Planung und Organisation der Arbeit

In der Regel betreuen zwei Sozialpddagoginnen tagsiber die Kinder und Jugendlichen der Wohngruppe. Wéh-
rend der Schulzeit ist mindestens eine Sozialpddagogin auf der Gruppe. Ebenso ist wahrend der Nacht und in
den Morgenstunden bis zum Schulbeginn pro Gruppe mindestens eine Sozialpddagogin zugegen. Der entspre-
chende Arbeitsplan wird wéchentlich den Rahmenbedingungen angepasst. Finden tagsiber Sitzungen von Mit-
arbeitenden statt, so ist die Betreuung nicht davon betroffen. Teamsitzungen finden stets wéahrend der Schulzei-
ten statt.

- Mb 805, Nachtpikett

- Mb 401, Zuweisung zu Arbeitsdienst oder Wohngruppe

Muster Wochenplan

| MONTAG DIENSTAG MITTWOCH DONNERSTAG FREITAG SAMSTAG SONNTAG
S MM|J|S|S|IM|[M|]|J|[S|]S|M[M[J|S|]S|M|M|J|SIS|M|IM|J|S|S|IMIM|J|S|S|M|M|J|S

WECKEN 609

6.30)

7.00]

7.30)
SCHULE 809

830 TEAM

900 IEP| 1

9.30]

WEI LT IEP| 2

10.30| LT

11,00 LT TEAM

11.30] LT
ZMITTAG 2 = E _|E E E E E E E_[E

12.30 K K

) GRUPPENSITZUNG
SCHULE 1330

14.00)

14.30]
ZVIERI lﬁ-ﬂl
ARBEITSZEIT | 153

16.00)

lﬁ-ﬁl STANDORT
AUFGABEN | 7709 GESPRACH

17.30)
ZNACHT 1800

18.30)

19.00|

19.30]

20.00|
NACHTRUHE 2“-37?|

21.00|

21.30|

22.00
NACHT TOTAL
SUSANNE 6.0 13.0 75 4.0 10.0 10.0 505
MARKUS 8.0 55 5.0 6.0 24.5
MARCO 4.0 95 7.0 9.0 8.0 95 47
JACQUELINE 4.0 10.0 6.5 7 27.5
SERAINA 120 i1s 65 2.0 32.0
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9.4 Tagesabdeckung

Den Morgendienst Uibernimmt jene Sozialpadagogin, welche in der Nacht Pikett hatte, also im Haus Uibernachte-
te. Um eine mdglichst umfassende Betreuung zu gewahrleisten, sind spétestens ab der Mittagszeit (12.00 Uhr)
zwei Sozialpddagoginnen anwesend. An speziellen Tagen mit vielen Sitzungen oder bei schwierigen Erzie-
hungsverhéltnissen (etwa, wenn neue Kinder aufgenommen werden) sind drei Sozialpaddagoginnen anwesend.
- Mb 805, Nachtpikett

- Mb 401, Zuweisung zu Arbeitsdienst oder Wohngruppe

9.5 Wochenendbetreuung

Die Wochenendbetreuung gestalten die diensthabenden Sozialpadagoginnen in eigener Verantwortung je nach
Aktivitaten und gemass den vorgegebenen Stundenpauschalen von 20 Stunden. Es gilt die Zeit von Samstag
10.00 Uhr bis Montag 9.00 Uhr zu planen und zu gestalten.

9.6 Wochenend- und Ferienpikett

Grundsétzlich sind die Kinderwohngruppen wahrend 365 Tagen im Jahr getffnet. Deshalb muss auch fir Wo-
chenenden, Feiertage und Ferienwochen, an denen keine Kinder auf der Wohngruppe zugegen sind, jederzeit
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eine allfallige Betreuung gewéhrleistet werden. Auf jeder Kinderwohngruppe ist deshalb ein standiger Pikett-
dienst eingerichtet. Er garantiert, dass jederzeit innerhalb von héchstens zwei Stunden ein Kind auf die Wohn-
gruppe zuriickgenommen werden kann. Die Leitung der Wohngruppe ist fiir das entsprechende Dispositiv ver-
antwortlich. Die Planung des Pikettdienstes erstreckt sich mindestens tber ein Quartal. Die Leitung der Wohn-
gruppe und/oder die Institutionsleitung entscheiden tber allfallige Modalitdten der Riicknahme und bieten die
(pikett-)diensthabenden Sozialpddagoginnen auf.

- Mb 808, Wochenend- und Ferienpikett

9.7 Verflugbarkeit der Sozialpadagoginnen

Die Wohngruppenleitung oder die Ressortverantwortliche erstellt den Arbeitsplan in eigener Verantwortung un-
ter Berlicksichtigung des Jahresplans, der einzelnen Arbeitspensen sowie den Antragen der Teammitglieder.
Fir alle Sozialpadagoginnen sind Nachtprasenz, Wochenend- sowie Pikettdienste zwingend. Im Krankheitsfall
oder bei begriindeter Abwesenheit (z.B. Weiterbildung) ist das Team gemass den Arbeitsvertrdgen verpflichtet,
Uber eine definierte Zeit hin Ausfélle innerhalb des Teams abzudecken.

10 Sozialpddagogische Handlungsfelder

Sozialpadagogik umfasst eine komplexe professionelle Tatigkeit, die ein grosses fachliches Wissen voraussetzt
und hohe Anforderungen an die Handlungskompetenzen und die Personlichkeit der Fachpersonen stellt. Padago-
gisches und psychologisches Grundlagenwissen ist ebenso wichtig wie fundierte Kenntnisse praxisorientierter pa-
dagogischer Methoden sowie eine gute miindliche und schriftliche Ausdrucksféahigkeit. Je nach Arbeitsfeld sind zu-
dem handwerkliche, sportliche, musische oder hauswirtschaftliche Fahigkeiten zusétzlich notwendig. Die Professi-
onalitdt zeigt sich beim Setzen von Erziehungszielen, bei Interventionen und Massnahmen gegentiber den Kindern
und Jugendlichen sowie in der Beziehungsgestaltung. Sozialpéddagogische Arbeit hat sowohl einen versorgenden
als auch einen stiitzenden und fordernden Charakter (Betreuung und Fiihrung).

10.1 Sozialpadagogische Handlungsfelder im Individualbereich (Individuation)

Die sozialpadagogische Arbeit unterstiitzt Kinder und Jugendliche im angemessenen Umgang mit ihren person-
lichen Bedurfnissen und in der Auseinandersetzung mit der personlichen Entwicklung. Die Sozialpadagoginnen
schaffen Moglichkeiten fiir lehrreiche Erfahrungen und geben Leitlinien fir die Orientierung im Individualbereich.
Sie fordern vom Kind oder Jugendlichen einen aktiven Beitrag zur Auseinandersetzung mit den eigenen Antrie-
ben und Motiven. Es geht um die Fragen: Wer bin ich? Wer soll ich sein? Wer will ich sein? Wo stehe ich? Wo-
hin soll ich? Wohin will ich?

- Mb 51, Verhaltens- und Anstandsregeln (Kodex)

- Mb 306, Umgang mit Verhaltensstérungen

10.1.1 Umgang mit Essen und Ernéhrung

Im Pestalozzihaus wird fur eine gesunde, regelmassige und ausreichende Ernéhrung gesorgt. Die Mahl-
zeiten richten sich nach den Grundséatzen einer modernen Erndhrungslehre. Sie férdern die Freude und
Genussfahigkeit beim Essen. Mahlzeiten sind zentrale Gemeinschaftsanldsse, wo regelméassig Gesprache
zwischen den Kindern und Erwachsenen sowie unter den Kindern stattfinden und wo Erlebnisse ausge-
tauscht werden. Probleme und Schwierigkeiten von Kindern und Jugendlichen zeigen sich oft im Bereich
des Essens und kénnen sich beispielsweise in Form von Magersucht, Bulimie, Ubergewicht, Ablehnung
gewisser Speisen, Verschwendung von Nahrungsmitteln oder fehlenden Tischgewohnheiten manifestie-
ren. Die Sozialpddagoginnen schaffen die Grundlagen zu einem vertieften Verstandnis von ,Essen”. Sie
beachten die Ernahrungsgewohnheiten jedes Kindes und pflegen eine verbindliche Tischkultur, sowie ei-
nen respektvollen Umgang mit Nahrungsmitteln. Sie geben der Verpflegung im Pestalozzihaus eine Struk-
tur mit bestimmten Essenszeiten: Morgenessen auf der Gruppe, Znuniverpflegung auf dem Pausenplatz,
Mittagessen fir alle im gemeinsamen Speiesezimmer, Zvieri und Nachtessen auf der Gruppe. In Zwi-
schenzeiten werden in der Regel Frichte angeboten und kontrolliert Sussigkeiten abgegeben. An den
Wochenenden wird mit den Kindern der Gruppe gemeinsam eingekauft und gekocht. Die Fahigkeit zu ko-
chen und die Wertschatzung der Nahrung sollen geférdert werden.

- Mb 54, Tisch- und Essensregeln

- Mb 57, Gemeinsames Mittagessen

10.1.2 Umgang mit dem eigenen Kdrper und Hygiene

Im Pestalozzihaus haben Korperpflege und Hygiene einen grossen Stellenwert, denn einige der aufge-
nommenen Kinder und Jugendlichen verfigen diesbezuglich tber wenig oder untaugliche Gewohnheiten
(&usserliche Verwahrlosung, Furcht vor Krankheiten, keine Regelmassigkeit, etc.) Die Verantwortung fur
die Korperpflege wird altersgemass und stufenweise dem Kind tUbergeben. Anfangs, vor allem bei jingern
Kindern, begleiten die Sozialpddagoginnen die tagliche Hygiene und Korperpflege. Im Umgang mit dem
Kdrper und der Hygiene wird die Intimsphére der Kinder und Erwachsenen gegenseitig und untereinander
respektiert. Entsprechend sind die Ablaufe, zum Beispiel beim Duschen, geregelt und eingelbt.
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- Mb 56, Korperpflege
- Mb 53, Badezimmerbenutzung

10.1.3 Umgang mit Gesundheit

Die Gesundheit des Kindes wird in Zusammenarbeit mit den Eltern sorgsam beachtet, geférdert und kon-
trolliert. Die Sozialpadagoginnen sorgen stets fir eine den Wetterverhaltnissen angemessene Kleidung.
Sie achten auf korperliche Unregelméssigkeiten sowie auf allféllige Krankheitssymptome. Sie machen die
Kinder mit vorbeugenden Massnahmen bekannt und verabreichen ihnen bei Bedarf und in Absprache mit
den Eltern Hausmittel oder vom Arzt verordnete Medikamente. Bei Anzeichen ernsthafter kérperlicher
Symptome sorgen die Sozialpadagoginnen rechtzeitig fur den Beizug des konsiliarischen Hausarztes und
informieren die Eltern. Brillentdger werden zum Tragen der Brillen angehalten. Im Hinblick auf die Puber-
tatsentwicklung werden die Kinder rechtzeitig auf die zu erwartenden korperlichen Veréanderungen vorbe-
reitet und die Jugendlichen damit vertraut gemacht. Im Weiteren achten die Erziehenden mit den Eltern
auf regelméassige Besuche beim Coiffeur. Beim Zahnarzt werden regelméassig Kontrolluntersuchungen
durchgefihrt.

- Mb 52, Ruhe und Schlaf

- Mb 56, Korperpflege

-> Mb 262, Sexuelle Aufklarung

10.1.4 Umgang mit Gefahren

Die Sozialpadagoginnen sorgen fiir die Sicherheit und den Schutz jedes Kindes. Auf der Gruppe wird alles
vorgekehrt, damit niemand gefahrdet wird. Bei Sport und Arbeit verpflichten sie die Kinder zum Tragen von
Schutzbrillen, Velohelmen, Knieschonern, etc. Sie beugen einer Gefédhrdung durch Feuer vor, indem keine
Kerzen in den Zimmern gestattet werden und Rettungsmassnahmen bei einem Brandfall periodisch in Er-
innerung gerufen und getibt werden. Nachts brennt im Gang der Gruppenwohnung immer ein Licht und
eine Sozialpadagogin ist im Pikettzimmer immer erreichbar. Jedes Team bestimmt aus dem Kreis der So-
zialpddagoginnen eine Person als Sicherheitsdelegierte. Diese ist nach Weisung des Sicherheitsverant-
wortlichen des Pestalozzihauses fir die Einhaltung der Sicherheitsnormen zustandig. Mut und Unterneh-
mungslust der Kinder werden gefordert, aber sie werden auch angeleitet, Angst von Angstlichkeit und Ri-
sikobereitschaft von Tollkiihnheit zu unterscheiden sowie allfalligen Eigengefédhrdungen vorzubeugen. Die
Sozialpddagoginnen kléaren die Kinder und Jugendlichen tber Rechte und schiitzende Verhaltensweisen
auch im Falle von kérperlichen Ubergriffsversuchen durch Kameraden oder Erwachsene auf.

- Ko 1058, Sicherheitskonzept

- Mb 260, Velo und fahrzeugéhnliche Geréate

- Mb 263, Sexuelle Ubergriffe unter Kindern

10.1.5 Umgang mit Kleidung und Mode

Kleider sind die zweite Haut. Die Sozialpddagoginnen halten die Kinder und Jugendlichen dazu an, diese
zu pflegen und sich altersgeméss und zweckmassig zu kleiden. Sie sollen zur Kleidung Sorge tragen, sie
in Ordnung halten und regelméassig wechseln. In Zusammenarbeit mit den Eltern sorgen die Sozialpada-
goginnen fur das Waschen und das Instandstellen der Kleider. Die Kleider werden entweder im Padagogi-
schen Zentrum Pestalozzihaus durch den Haushaltsdienst oder von den Eltern gewaschen. Der Einkauf
der Kleider wird in der Regel durch die Eltern ibernommen, kann aber auch der Wohngruppe, bzw. der
Bezugsperson ubertragen werden. Nach Ricksprache mit den Eltern achten die Sozialpadagoginnen auf
eine wetter-, schul- und arbeitstaugliche Garderobe. Modische Trends kdnnen berlcksichtigt, sollen aber
nicht blind befolgt werden. Die Sozialpddagoginnen achten insbesondere darauf, dass durch Kleidung und
Schmuck keine Standards einer jugendlichen Subkultur mit Sozialzwédngen gesetzt werden. Ebenso sol-
len die Jugendlichen angehalten werden, sich mit dem Kauf- und Modedruck kritisch auseinanderzuset-
zen. Die Sozialpadagoginnen diskutieren mit den Kindern und Jugendlichen, was ihnen steht und was
nicht. Sie fiihren sie ein in die Unterschiede von Qualitat und Preis bei Kleidern und Modeartikeln.

- Mb 954, Wasche

- Mb 251, Kleidung, Schmuck, Mode, Subkultur, Utensilien

10.1.6 Umgang mit Aufgaben und der eigenen Leistungsfahigkeit

Das Leben in einer Wohngruppe ist mit praktischer Arbeit verbunden. Neben Arbeiten in der Gruppe fallt
auch eine Mitarbeit auf dem Institutionsareal sowie auf dem Bauernhof an. Sie sind notwendig fir das
Funktionieren und das Wohlbefinden der Gemeinschaft. Arbeit fordert die Krafte der Kinder und Jugendli-
chen und legt die Grundlagen fur die Teilnahme an der Arbeitswelt der Erwachsenen. Die Sozialpadago-
ginnen beteiligen die Kinder an den alltdglichen Arbeiten nach Massgabe ihres Alters und ihrer Fahigkei-
ten. Dabei muten sie ihnen Ausdauer und Pflichterfillung zu, sind aber auch bereit, ihnen Mitverantwor-
tung zu Ubergeben. Viele der aufgenommenen Kinder haben keine oder negative Arbeitserfahrungen und
oft noch kein Verhéltnis zu ihrer eigenen Leistungsfahigkeit. Dieser Umstand wird von den Sozialpadago-
ginnen beriicksichtigt, indem sie selbst mitarbeiten, Kinder und Jugendliche dabei ermutigen und ihnen
Arbeitstechniken vermitteln. Fleiss und Pflichterfullung werden kontrolliert und qualifiziert. Die Schularbeit
wird von den Sozialpadagoginnen ebenfalls beachtet und durch die Kontrolle der Hausaufgaben unter-
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stutzt. Es wird ferner Gelegenheit gegeben, selbstbestimmte Leistungen zu erbringen, sei es auf der
Gruppe, in der Landwirtschaft oder im Institutionsbetrieb. Diese kdnnen zum Teil durch ein kleines Entgelt
entschadigt werden. Immer wird auf ein gesundes Gleichgewicht zwischen Arbeit, Spiel und Erholung ge-
achtet. In der IEP werden entsprechende Teilziele festgesetzt.

- Ko 1059, Konzept Praktische Arbeit

- Mb 101, Tagesamtli

- Mb 102, Morgenamtli

- Mb 501, Stallamtli

- Mb 502, Arbeitszeit Oberstufenschiiler auf dem Bauernhof

10.1.7 Umgang mit Spiel und Freizeit

Der Alltag des Kindes soll von den Erwachsenen nicht vollstandig verplant werden. In der Wohngruppe
werden Freirdume geschaffen, wo Kinder und Jugendliche ihren Hobbies nachgehen und im Freien sowie
im Haus spielen kdnnen: einzeln, zu zweit, in freien Gruppen. Eigeninitiative und kreative Einfalle werden
ermdglicht und unterstiitzt, indem die Sozialpadagoginnen mittun. Das Freizeitverhalten der Kinder und
Jugendlichen wird gefordert im Sinne eines gesunden Gleichgewichts zwischen kreativen und konsumie-
renden Tatigkeiten, zwischen individuellen und gemeinsamen Tatigkeiten, zwischen kontemplativem und
aktivem Leben. Die Sozialpadagoginnen stellen sich sowohl gegen eine ausschliesslich verplante, fremd
organisierte Freizeit wie auch gegen eine Freizeit in Form eines dominierenden Medienkonsums oder des
andauernden Herumhangens und sich Ausagierens. Den Kindern und Jugendlichen wird bei entsprechen-
der Entwicklung erméglicht, an externen Angeboten in Turnen, Sport, Musik oder visuellem Gestalten teil-
zunehmen oder einer auswartigen Jugendgruppe beizutreten. Besonders den Jugendlichen wird im Hin-
blick auf die spatere Freizeitgestaltung als Erwachsene gestattet, einen Teil der Freizeit unangeleitet
auswarts zu verbringen. Voraussetzung dazu ist ein adaquates Verhalten im Pestalozzihaus und in der Of-
fentlichkeit.

- Mb 201, Freizeit

- Mb 253, Medien

10.1.8 Umgang mit Ruhe und Schlaf

In der Wohngruppe findet das Kind auch stille Ecken, wo es zur Ruhe kommen und sich zuriickziehen
kann. Die Kinder und Jugendlichen haben Einer- oder Zweierzimmer, in denen sie ihren ,Bettraum" per-
sonlich gestalten kdnnen. Die Sozialpadagoginnen regeln altersgeméss und individuell den Tageslauf mit
den Bett- und anderen Ruhezeiten (Siesta). Die Ubergange von der Wach- zur Schlafphase werden durch
gleichbleibende Rituale gepflegt. Die Sozialpddagoginnen gewdhrleisten, dass auch wahrend der Nacht
jederzeit ein Teammitglied ansprechbar ist. Die Sozialpddagoginnen sorgen dafiir, dass die Kinder und
Jugendlichen Ruhe und Erholung finden. Sie verhindern Stérungen durch andere Kinder, durch Medien
oder Larmimmissionen.

- Mb 52, Ruhe und Schlaf

10.1.9 Umgang mit dem Innenleben

Die Sozialpadagoginnen nehmen Anteil am inneren Leben des Kindes und des Jugendlichen und dem,
was diese emotional beschéftigt, wie Trauer, Sorge, Scham, Zweifel, Angst, Wut, Freude oder Hoffnung.
Sie ermutigen die Kinder und Jugendlichen, auch diese Gefiihle als Teil ihres Lebens zu akzeptieren und
verschaffen ihnen Mdglichkeiten, sie auszudriicken. Die Sozialpadagoginnen sind bereit und fahig, empa-
thisch in Einzel- oder Gruppengesprachen darauf einzugehen. Durch Erz&hlen von Geschichten, durch
Gestalten mit Musik, Malen oder Theater leisten sie Hilfestellungen im Umgang und in der Auseinander-
setzung mit inneren Vorgangen. Die Sozialpddagoginnen respektieren und unterstiitzen auch religitése
Brauche, welche die Kinder aus ihrem hauslichen Umfeld mitbringen und ermdglichen ihnen, persdnliche
Erinnerungsstiicke und Symbole zu hiiten. Die Sozialpadagoginnen stellen sich gegen eine Tabuisierung,
Verdrangung oder Geringschatzung von emotionalen Vorgangen und religidsen Erlebensweisen. Sie stel-
len sich aber auch gegen eine Missionierung, Bedrangung oder das Zerreden innerseelischer Vorgange.

10.1.10 Umgang mit Suchtmitteln

Alkohol, Alcopops, Raucherwaren, Cannabis und Drogen werden auf den Gruppen weder von den Er-
wachsenen noch von Kindern und Jugendlichen konsumiert. Solche Suchtmittel werden durch die Sozial-
padagoginnen konfisziert und die fehlbaren Kinder und Jugendlichen miissen mit einer Intervention auf In-
stitutionsebene rechnen. Alkoholische Getranke dirfen lediglich bei festlichen Anlassen der Gesamtinstitu-
tion von Erwachsenen konsumiert werden. Erwachsene und Lehrlinge haben zudem das Recht, an einer
vorbestimmten Ecke des Areals in ihrer freien Zeit oder einer Pause zu rauchen. Sonst ist das Rauchen
auf dem gesamten Gelande verboten. Zur Suchtprophylaxe gehédrt Sinneserziehung im wdrtlichen und im
Ubertragenen Verstandnis. Einerseits ermdglichen die Sozialpadagoginnen den Kindern und Jugendlichen
im Alltag vielerlei kdrperliche Sinneserlebnisse mit Augen, Ohren, Handen und Fussen, anderseits gestal-
ten sie den Aufenthalt im Pestalozzihaus so, dass das Alltagsleben fir die Kinder und Jugendlichen Sinn
bekommt und der Drang nach Suchtmitteln mdglichst ausbleibt. Durch die Aufklarung Gber die Mechanis-
men der Sucht sowie die Wirkungen von Suchtmitteln verstarken die Sozialpddagoginnen die Abgren-
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zungsbereitschaft der Kinder. Suchtprophylaktische Aufklarung findet auch in Zusammenarbeit mit der
Schule und im Rahmen von Projekten statt.
- Mb 252, Suchtmittel

10.1.11 Umgang mit Informations- und Kommunikationstechnologien

Die Kinder und Jugendlichen sollen einen sinnvollen und gezielten Umgang mit den Medien erlernen. In
den Gruppen haben sie Zugriff auf eine ausgesuchte Sammlung von Biichern, Comics, Kinderzeitschrif-
ten, Horspielkassetten und Computerspielen. Dort kdnnen sie sich Informationen beschaffen und sich in
der Freizeit damit beschaftigen. Auf jeder Gruppe steht ein Computer mit Internetanschluss und jedes Kind
und jeder Jugendliche hat eine eigene E-Mail-Adresse. Der Computer- und Internetgebrauch wird durch
die Gruppenleitung geregelt und alle Kinder und Jugendlichen verfiigen Uber ein gruppenweise festgeleg-
tes Zeitbudget. Die Gameboys, welche die Kinder besitzen, kénnen benutzt werden. Die Spielzeit wird je-
doch beschréankt. Jede Gruppe verfugt Uber einen Fernseher. Dieser ist den Kindern und Jugendlichen
aber nicht direkt zuganglich. Die Programme werden durch das diensthabende Team zusammen mit der
Wohngruppe ausgewahlt. Bei anspruchsvollen Themen werden die Kinder durch die Sendung begleitet.
Die Mediothek der Wohngruppe ist von den Sozialpddagoginnen nach Alterseignung und Gewaltfreiheit
selektioniert und mit Videofilmen, Horkassetten, Computerspielen und Lernsoftware ausgestattet. Die Ju-
gendlichen auf dem Felsenhof sind an Wochenenden im Gebrauch der Medien frei, mussen sich jedoch
gegenseitig und mit den Sozialpadagoginnen auf eine gemeinsame Regelung verstandigen. Beriicksichtigt
wird dabei die Altersspanne zwischen den Oberstufenschilerinnen und -schillern und den Lehrlingen. Die
Sozialpadagoginnen achten darauf, dass vor der Nutzung von Medien in jedem Fall die taglichen Aufga-
ben und Verpflichtungen erledigt werden.

- Mb 253, Medien

- Mb 254, PC-Benutzung

- Mb 255, TV - Video

10.2 Sozialpddagogische Handlungsfelder im Beziehungsbereich (Sozialisation)
Wohngruppen sind Orte, wo die Kinder und Jugendlichen mit den Anforderungen einer kleinen Gemeinschaft
sowie mit den Regeln, Normen und Prinzipien unserer heutigen Gesellschaft konfrontiert werden. Die Haltun-
gen, Interaktionen und Massnahmen der Sozialpadagoginnen unterstiitzen sie in dieser Auseinandersetzung,
schaffen Mdglichkeiten der Orientierung und fordern von ihnen einen aktiven Beitrag. Sie sollen zu einem kon-
struktiven und aktiven Umgang mit Gleichaltrigen und Erwachsenen in der Gemeinschaft und in der Offentlich-
keit befahigt werden.

10.2.1 Umgang mit Selbst- und Mitbestimmung

Kinder wie Erwachsene sind Einzelwesen, die auf Mitmenschen angewiesen sind. Sie sind eingebettet in
soziale Beziehungen, aber auch in die sachlichen Gegebenheiten ihrer Umwelt. Mit dem Spannungsver-
haltnis zwischen ,Ich", ,Wir" und ,Es" miissen sich alle abfinden und darin ein Gleichgewicht finden. Viele
der betreuten Kinder und Jugendlichen schaffen das nicht. Sie sind aus dem Gleichgewicht: Sie unterlie-
gen vielleicht einem ubermassigen oder zu geringen Ich-Anspruch, einer ibermassigen oder mangelnden
Anpassungsbereitschaft oder sind nicht fahig, Sachanforderungen zu akzeptieren. Die Sozialpéadagogin-
nen férdern bei Kindern und Jugendlichen die ,Ich-Stéarke". Sie verhelfen ihnen zur Wahrnehmung der ei-
genen Bediirfnisse und ermdglichen Selbstbestimmung in méglichst vielen Bereichen. Ubungsfelder sind
beispielsweise die Zimmergestaltung, die Kleiderwahl oder die Kdrperpflege, das Taschengeld oder die
Wahl von Freizeitangeboten. Die Sozialpadagoginnen starken auch die" Wir-Fahigkeit". Sie lassen die
Wohngruppe in mdglichst vielen Bereichen des Gruppenlebens mitbestimmen, sensibilisieren sie gegen-
Uber Bedurfnissen der engeren und weiteren Gemeinschaft und lassen sie die Freude an gemeinsamen
Beschlussen und Projekten erleben, zum Beispiel beim Bestimmen des Fernsehprogramms, im Kinderrat,
bei Gruppenessen oder den verschiedenen Gruppenaktivitdten. Andererseits strken die Sozialpéadago-
ginnen auch die Fahigkeit, sich abzugrenzen. Sie férdern den Realitétssinn der Kinder und orientieren sie
Uber vorgegebene Sachverhalte, welche durch die Kinder und Jugendlichen nicht oder kaum veréndert
werden konnen (,Es"). Sie erklaren ihnen die Hintergrinde, arbeiten an der Akzeptanz der objektiven Ge-
gebenheiten und lassen deren Nutzen erleben. Beispiele sind die Wochenendregelungen, der Tageslauf
oder die regelmassigen Arbeitseinsatze.

- Ko 1060, Konzept Kinderrat

- Mb 51, Verhaltens- und Anstandsregeln

- Mb 151, Umgangsregeln in der Wohngruppe

- Mb 152, Gruppensitzungen

- Mb 153, Feste und Feiern in der Wohngruppe

10.2.2 Umgang mit Geld

Die Kinder erhalten wéchentlich ein Taschengeld, welches nach dem Alter abgestuft ist. Weitere Geldmit-
tel dirfen ohne Absprache mit den Sozialpddagoginnen der Wohngruppe nicht aufbewahrt oder ausge-
geben werden. Geldmittel, welche die Kinder durch Aussenstehende oder auch durch ihre Eltern erhalten,
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werden der Bezugsperson zur Verwaltung abgegeben. Die Jugendlichen im Felsenhof werden von den
Sozialpadagoginnen zur Erstellung und Kontrolle eines monatlichen Budgets angeleitet. Kann ein Jugend-
licher Planung und Geldausgeben nicht sinnvoll miteinander vereinbaren, so wird im gemeinsamen Ge-
sprach sein Verhalten reflektiert. Ziel ist in jedem Fall ein angemessener Umgang mit dem eigenen Geld.
- Mb 156, Umgang mit Geld

- Mb 261, Taschengeld

10.2.3 Umgang mit dem anderen Geschlecht

Das Zusammenleben von Kindern und Jugendlichen beiderlei Geschlechts ermdglicht den Aufbau und die
Pflege von Beziehungen und Freundschaften zwischen Buben und Madchen. Spannungen zwischen den
Geschlechtern, etwa durch die Imitierung problematischer gesellschaftlicher Verhaltensmuster, sind immer
wieder Anlass fir Einzel- und Gruppengespréache oder fir eine Auseinandersetzung mit altersentspre-
chenden Geschichten. Die Sozialpddagoginnen ermdglichen den Buben und Mé&dchen viele gemeinsame
Kontakte in der Gruppe und in der Freizeit. Dabei betonen und férdern sie die partnerschatftliche Fairness.
Freundschaftspaare geniessen den Schutz der Erziehenden vor Angriffen, Spott und Missgunst. Die So-
zialpadagoginnen geben auch dem Bediirfnis von Kindern und Jugendlichen Raum, zeitweise unter sich
zu sein.

- Mb 259, Freundschaft, Liebe und Beziehungen

10.2.4 Umgang mit Sexualitéat

Es gibt auch im Pestalozzihaus Kinder und Jugendliche, die friih mit der Sexualitét der Erwachsenen in
Berlihrung gekommen sind und unter Umstanden sogar sexuelle Gewalt erlebt haben. Sie haben vielleicht
fragwirdige und negative Vorstellungen von Sexualitdt und aussern sich entsprechend, um sich damit So-
zialprestige zu verschaffen oder andere zu diffamieren. In Abstimmung mit den Eltern informieren die So-
zialpadagoginnen die Kinder und Jugendlichen periodisch oder auch aus aktuellem Anlass altersgeméass
Uber die Vorgénge von Zeugung, Schwangerschaft und Geburt. Sie leiten dazu an, offen und mit adaqua-
ten Worten und Begriffen Gber Sexualitat zu sprechen. Bis zum Eintritt der Pubertét sind die Kinder tGber
die organischen Unterschiede wie die Auspragung der primaren und sekundéaren Geschlechtsmerkmale
und Uber korperliche Erscheinungen wie Menstruation oder Samenerguss orientiert. Die Kinder und Ju-
gendlichen durfen zu ihren sexuellen Gefiihlen und Vorstellungen stehen, miissen sich aber auch mit ih-
nen auseinandersetzen. Ein altersgemésser Umgang mit Themen wie Masturbation, Sexualpraktiken oder
Homosexualitat wird auf dem Hintergrund der aktuellen gesellschaftlichen Einstellungen und Normen dis-
kutiert. Sozialpadagoginnen weisen die Kinder auch darauf hin, dass Sexualitat Lust und Genuss vermit-
teln kann und eine starke verbindende Kraft in einer Liebesbeziehung ist. Problematische Aspekte der
Sexualitét wie zum Beispiel die Prostitution werden ebenfalls besprochen. Wenn ein Vertrauensverhéltnis
zwischen den Sozialpédagoginnen und den Kindern und Jugendlichen besteht, kdnnen Fragen der Sexua-
litat in Einzelgesprachen sensibel aufgenommen werden. Sexualerziehung ist Vertrauenssache. Sie erfor-
dert von den Sozialpddagoginnen die Deklaration klarer Grenzen. Sie schiitzen insbesondere die Kinder
und Jugendlichen vor sexueller Bedrangung seitens anderer Kinder, Jugendlicher oder Erwachsener. Se-
xuelle Kontakte unter den Kindern und Jugendlichen werden nicht toleriert. So bestehen klare Regeln im
Umgang von Madchen und Buben auf der Gruppe. Insbesondere darf kein fremdes Zimmer betreten wer-
den ohne anzuklopfen. Bei gegenseitigen Besuchen auf den Zimmern bleibt die Tire offen.

- Mb 262, Sexuelle Aufklarung

- Mb 259, Freundschaft, Liebe und Beziehungen

- Mb 263, Sexuelle Ubergriffe unter Kindern

10.2.5 Umgang mit Konflikten

Wo Erwachsene und/oder Kinder und Jugendliche zusammenleben, gibt es auch Konflikte. Die Sozialpé-
dagoginnen vermindern Konflikte durch préaventive Massnahmen. Sie arbeiten an positiven Verhaltenswei-
sen und dem Respekt der Kinder und Jugendlichen untereinander. Wenn viele Kinder beisammen sind,
strukturieren sie die Gruppe und entscharfen und regeln allféllige Konfliktbereiche, zum Beispiel bei der
Benitzung von Spielgeraten und Medien. Bei einer latenten Konfliktgefahr zwischen einzelnen Kindern,
werden diese vorubergehend getrennt. In Zusammenarbeit mit den Kindern und Jugendlichen wird eine
Liste von nicht tolerierten Handlungen und Redensweisen und entsprechenden Sanktionen erstellt. Bei ei-
nem ausgebrochenen Konflikt suchen die Sozialpadagoginnen zu beruhigen, indem sie im Falle von Tat-
lichkeiten sofort intervenieren. Mit den Streitenden wird ein Konfliktgespréach gefuhrt und es werden L6-
sungen bestimmt, welche beiden Streitparteien gerecht werden. Bei eskalierenden Konflikten, welche zur
Geféahrdung von Kindern oder Erwachsenen fuhren kdnnten, wird Hilfe von Mitarbeitenden oder/und der
Institutionsleitung angefordert.

- Mb 264, Verhaltenskodex

- Mb 301, Gewalt und Konflikte

- Mb 303, Pravention und Krisenintervention
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10.2.6 Umgang mit Gewalt

Aggression, die Lust, etwas anzugreifen und anzupacken, ist an sich eine positive Energie. Sie bereitet
aber padagogische Probleme, wenn sie masslos und unkontolliert ausgelebt wird oder wenn sie verkiim-
mert und unterdriickt wird. Die Sozialpadagoginnen geben den Kindern Raum, ihre aggressive Kraft bei
Spielen, im Kréftemessen und bei herausfordernden Arbeiten einzusetzen, sind dabei aber stets auf die
Einhaltung von fairen Regeln und Mass bedacht. Gehemmte, lberméssig selbstkontrollierte Kinder wer-
den ermuntert, etwas zu wagen und unter Umstdnden angeleitet, sich zu wehren, gewaltbereite Kinder
dagegen werden angehalten, sich zu beherrschen und ihr Potential zu kontrollieren. Gewalt als hem-
mungsloser Einsatz der eigenen Aggression ohne Rucksicht auf den andern, mit dem Ziel, diesen zu ver-
letzen und wehrlos zu machen wird im Pestalozzihaus nicht toleriert. Die Erziehenden beugen gewalttati-
gem Verhalten vor, indem sie die Kinder anleiten, inhaltliche Aussagen Uber die eigene Befindlichkeit zu
machen (Ich bin wiitend! Ich bin sauer!). In Spiel und Auseinandersetzungen sollen sie zwischen Feind
und Gegner und zwischen gewalttatigem und fairem Kampfen unterscheiden lernen. Wenn Konflikte
auftreten, wird versucht, sie gemeinsam im Sinne von Vereinbarungen und Kompromissen zu lésen.
Kommt es trotzdem zu Gewaltakten, so werden entschieden Grenzen gesetzt. Die Sozialpddagoginnen
zeigen in Gewaltsituationen Starke, Entschlossenheit und Uberlegenheit. Gewaltiibergriffe werden mit an-
gemessenen Massnahmen bestraft. Die Neigung zu gewalttatigem Verhalten kann verschiedene Hinter-
grinde haben, wie mangelndes Selbstbewusstsein, erlebte Ausweglosigkeit, unterdriickte Gefiihle und
schlechte Vorbildwirkung. Diese Ursachen werden bei den zu treffenden Massnahmen mitberiicksichtigt.
Langerfristig versuchen die Sozialpadagoginnen Hintergriinde zu klaren und wenn mdglich aufzulésen. Als
aussere Schutzmassnahme durfen die Kinder auf den Gruppen weder Waffen, (auch Spielzeugwaffen)
noch gefahrliche Werkzeuge wie Messer und Scheren aufbewahren. Solche werden konfisziert und den
Eltern zugestellt. Gewaltdarstellungen in Medien und auf Bildern (z.B. als Zimmerschmuck) werden nicht
zugelassen.

- Mb 264, Verhaltenskodex

- Mb 301, Gewalt und Konflikte

- Mb 303, Pravention und Krisenintervention

10.2.7 Umgang mit eigenem und fremdem Besitz

Kinder und Jugendliche besitzen auch im Pestalozzihaus viele Sachen, die ihnen personlich gehéren, wie
Kleider, Skateboards oder Gameboys. Dieser Umstand erfordert Regeln im Umgang mit dem personlichen
Eigentum. Grundsatzlich achten die Kinder und Jugendlichen selbst auf ihr Eigentum und sind auch selbst
dafiir verantwortlich. Sie verfiigen in der Gruppe Uber persdnliche Facher und einen abschliessbaren
Schrank, zu welchem die Sozialp&dagoginnen einen Schlissel besitzen. Personliches Eigentum darf ohne
Erlaubnis des Besitzers von andern nicht beniitzt werden. Zum Schutz vor Ubervorteilung werden im Pes-
talozzihaus Tausch- und Kaufgeschéfte kontrolliert und unter Umstanden durch die Sozialpddagoginnen
rickgéngig gemacht. Kommt es zu Eigentumsverlusten oder Diebstahlen, so werden die Vorgange durch
die Sozialpddagoginnen zusammen mit den Kindern geklart. Die Eigentumsverhéltnisse werden wieder
hergestellt und gegebenenfalls Ersatzleistungen durch die Verursacher eingefordert. Kinder und Jugendli-
che bekommen vom Pestalozzihaus vielerlei Gegenstande und Sachen als Leihgaben zum persdnlichen
Gebrauch Uberreicht, zum Beispiel Musikinstrumente, Schulmaterial, Geschirr, Einrichtungsgegenstande,
Sportausriistungen und Arbeitsmaterialien. Ausserdem stehen viele Einrichtungen und Spielgerate dem
gemeinschatftlichen Gebrauch zur Verfugung. Die Sozialpadagoginnen sorgen stets fur einen sorgféltigen
Umgang und férdern das Bewusstsein der gemeinsamen Verantwortung. Niemand schaut bei Vandalis-
mus weg; alle intervenieren personlich und informieren die zustéandigen Sozialpadagoginnen, welche sol-
che Vorfélle thematisieren. Fir leichtfertig verursachte Beschadigungen und Verluste werden die betref-
fenden Kinder und Jugendlichen je nach Alter und Reife haftbar gemacht. Sie haben fiir die Umtriebe eine
Busse aus dem Taschengeld zu entrichten. Gréssere Schaden sind ausserdem durch die Eltern, bzw. de-
ren Versicherung zu bezahlen.

- Mb 264, Verhaltenskodex

- Mb 955, Sachbeschadigungen

10.2.8 Umgang mit Sprache

Die Sozialpadagoginnen tben durch ihr Sprachverhalten untereinander und gegeniber den Kindern eine
Vorbildwirkung aus. Ihre sprachliche Kommunikation ist in Ton, Inhalt und Ausdrucksweise gekennzeich-
net von Echtheit und gegenseitiger Achtung. Die im Pestalozzihaus aufgenommenen Kinder verfiigen teil-
weise Uber ein defizitdres Sprachverhalten, das durch lautes Gebaren, Anschreien oder aggressive Aus-
drucke und/oder eine gewisse Sprachlosigkeit gekennzeichnet ist. Sie sind es nicht gewohnt, sich adaquat
und authentisch auszudriicken. Sie sind h&ufig auch nicht fahig, richtig hinzuhéren. Alle Erwachsenen
achten deshalb stets auf den sprachlichen Umgang der Kinder untereinander und gegentber sich selbst.
Sie leiten sie konsequent hin zu einer situationsgerechten Ausdrucksweise und aufmerksamem Hinhoren.
Gegen sprachliche Entgleisungen werden Sanktionen ergriffen und Regeln entwickelt. Fortschritte im
kommunikativen Verhalten werden anerkannt und belohnt.

- Mb 264, Verhaltenskodex
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10.2.9 Umgang mit Regeln

Das Zusammenleben in einer grésseren Gemeinschaft erfordert eine hdhere Regeldichte als das Zusam-
menleben in einer Kleinfamilie. Die Sozialpadagoginnen sorgen dafiir, dass das Zusammenleben in der
Wohngruppe und im Pestalozzihaus durch konstruktive Grundregeln geordnet wird. Diese werden nach
Moglichkeit in Zusammenarbeit mit allen Beteiligten entwickelt. Sie werden sodann mundlich oder schrift-
lich den Kindern bekannt gemacht und begriindet. Finden Regelverstdsse statt, so reagieren die Sozialpa-
dagoginnen angemessen; mit einem Hinweis, einer Ermahnung oder einer Rige. Bei wiederholten Ver-
stdssen hat das Kind oder der Jugendliche mit einer Arbeit die Regelverletzung sowie nach Mdglichkeit
den angerichteten Schaden wieder gut zu machen. Schwerwiegende Verstdsse werden der Institutionslei-
tung und im Einzelfall auch den Eltern bekannt gemacht. Je nach Situation wird eine angemessene Ent-
schuldigung, der Entzug von Verglinstigungen, die Anordnung zur Wiedergutmachung oder ein zeitweiser
Ausschluss aus der Gruppe oder dem Padagogischen Zentrum Pestalozzihaus verfligt (internes oder ex-
ternes Timeout). Fur gewisse Verstdsse sind entsprechende Konsequenzen gleichbleibend festgelegt.
Das Stéren am Mittagstisch hat zum Beispiel zur Folge, dass das Kind in der Kiiche oder Wohngruppe al-
lein essen muss. Nicht festgelegte Massnahmen werden situativ durch die Verantwortlichen verfuigt. Stra-
fen haben wenn mdglich einen unmittelbaren Zusammenhang zur Art des Regelverstosses, dies im Sinne
einer natirlichen Konsequenz. In jedem Fall hat eine Massnahme die Wirde, das Alter, die Entwicklung
und das Verstandnisniveau des Kindes und Jugendlichen zu berticksichtigen. Nach der Absolvierung einer
Strafe ist das Kind oder der Jugendliche rehabilitiert und integriert. Diskriminierungen durch andere Grup-
penmitglieder wegen Vergehen werden nicht toleriert.

- Mb 264, Verhaltenskodex

- Mb 306, Umgang mit Verhaltensstérungen

- Mb 300, Strafen

- Mb 304, Timeout

- Mb 1001, Schadensmeldung

10.2.10 Umgang mit Festen und Feiern

Gleichsam als Gegenpol zur Arbeit, zu Pflichten und Regeln finden im Pestalozzihaus vielerlei Feste und
Anlasse statt. Jahrlich wird ein Pestalozzihausfest durchgefiihrt, zu welchem jeweils auch die Offentlichkeit
eingeladen wird. Um die Weihnachtszeit findet eine gemeinsame Samichlausfeier und ein Adventsfest
statt. Dazu kommen Schulabschlussfeste, Kinderfeste, Elternanldsse und Personalfeste. Diese Feiern und
Feste sollen vor allem den Kindern und Jugendlichen Freude und Lust bereiten. Sie werden mit ihnen zu-
sammen und fur sie gestaltet. Auch der Geburtstag jedes Kindes sowie Eintritte und Austritte werden spe-
ziell begangen und auf der Gruppe gefeiert. Geburtstagskinder durfen bei den gemeinsamen Mittagessen
jeweils das Menu bestimmen.

- Mb 153, Feste und Feiern in der Wohngruppe

- Ds 1106, Dossier Samichlaus

- Ds 1107, Dossier Adventsfenster

- Ds 1108, Dossier Pestalozzifest

- Ds1109, Dossier Eltern- Besuchsmorgen

10.2.11 Umgang mit anderen Kulturen

Im Pestalozzihaus sind verschiedene Nationalitdten und Kulturen vertreten. Das fiihrt zu einer Bereiche-
rung im gesellschaftlichen und sozialen Bewusstsein der Kinder. Es kénnen aber auch, den politischen
und gesellschaftlichen Konflikten entsprechend, Auseinandersetzungen oder Schimpfwdrter mit chauvinis-
tischem oder rassistischem Hintergrund auftreten. Die Kinder und Jugendlichen sollen zwar zu ihrer Her-
kunft mit Selbstbewusstsein stehen kdnnen, aber zugleich die Bereitschaft entwickeln, sich in die hiesige
Kultur einzulassen und sich in eine interkulturelle Gemeinschaft zu integrieren. Die Sozialpddagoginnen in-
teressieren sich fur die Herkunft der Kinder, lassen sie erzahlen und Dokumente aus ihrer Heimat zeigen.
Sie férdern die Kenntnisse jedes Kindes Uber sein Herkunftsland, seine Geschichte und Kultur, indem sie
ihm den Zugang zu Informationsmaterial erméglichen. Sie schaffen Gelegenheiten, dass die Wohngruppe
Kenntnis Uber die kulturellen Hintergriinde ihrer Kameraden erhélt. Insbesondere die Bezugsperson inte-
ressiert sich fir den Alltag, die Sprache, die Kleidung, das Essen, die Musik und die Gebrauche im Her-
kunftsland des Kindes oder Jugendlichen. Sie stellt entsprechende Beziehungen zu den Verhaltnissen in
der Schweiz her. Jede rassistische Diskriminierung von Einzelnen und Gruppen wird abgelehnt und es
werden fiur Beschimpfungen oder die Missachtung der persénlichen Wirde Sanktionen erhoben. Von
Kindergruppen gleicher fremdléndischer Nationalitéat wird ein Verzicht auf Absonderung und ein zurtickhal-
tender Gebrauch der Heimatsprache erwartet, damit andere Kinder oder Erwachsene nicht ausgeschlos-
sen werden.

- Mb 258, Interkulturalitat

- Mb 264, Verhaltenskodex
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11 Primarprozesse

Unter Primarprozessen werden Aktivitdten von Sozialpadagoginnen verstanden, welche im unmittelbaren Kontakt
mit Kindern und Jugendlichen stattfinden.

11.1 Priméarprozesse im Tagesablauf

11.1.1 Ubersicht iiber einen Tageslauf

Morgen

06.30 - wecken, aufstehen, anziehen, Bettzeug verrdumen und Tagesdecke auflegen, liften, indivi-
06.45 duelles Morgenamtli erledigen, kontrollieren und verbessern lassen

07.10 Morgenessen auf Gruppe, danach gemeinsam zusammenstellen und Tisch abrdumen, Zahne

putzen, abwaschen und abtrocknen (Tagesamtli)

07.30 Freizeit

07.50 in Garderobe Jacke und Schuhe anziehen, Thek und evt. Turntasche mitnehmen, Verab-
' schiedung

07.55 Schule

Schulschluss: in Garderobe Finken anziehen und Jacke aufhédngen, Begriissung auf der

11.45 Gruppe

Mittag
es lautet zum Mittagessen, Hande waschen auf der Gruppe, Essen im Speisezimmer des

12.00 Pestalozzihauses, Platze einnehmen, Begriissung Leitung, gruppeniibergreifendes Mittages-
sen

12.30 I\_/Iitteilurjgen der Leitung, der Soz_ialpédagoginn_en und Sozialpédagogen oder der Kinder,

) tischweises Abrdumen, Kiichendienst und Amtli (Tagesamtli)

12.35 Zahneputzen, Freizeit draussen und auf der Gruppe, ev. Gruppensitzung

13.25 Jacke und Schuhe anziehen, Thek und evt. Turntasche mitnehmen, Verabschiedung

13.30 Schule

Nachmittag

15.00 Schulende, Finken anziehen und Jacke aufhangen, Begriissung auf der Gruppe, Zvieri essen,

je nach Arbeit und Witterung Arbeitszeitkleider anziehen

15.30 Arbeitszeit

16.30 Arbeitszeitende, Freizeit, Alltagskleider anziehen

16.55 bereitmachen fir Hausaufgaben: Thek holen, Arbeitsplatz einrichten

17.00 Hausaufgaben erledigen, anschliessend Freizeit

17.50 Essen aus Kiche holen

17.55 Hande waschen

18.00 Abendessen auf der Gruppe, Geschirr abraumen, Abendprogramm besprechen, abwaschen

und abtrocknen (Tagesamtli), Freizeit

Abend (Kinder der Unterstufe im Winter)

hereinkommen, duschen, Bett richten, Fensterladen schliessen, Kleider fiir den nachsten Tag

19.30 bereit legen und Schmutzwasche in Waschekorb, evt. Bettmimpfeli, Z&hneputzen
19.45 in Zimmer: evt. Geschichte héren / lesen / vorlesen lassen
20.00 Gute Nacht wiinschen, Lichter I16schen und schlafen

Die angegebenen Zeiten am Abend beziehen sich auf Kinder der Unterstufe und auf das Winterhalbjahr.
Fur Kinder der Mittelstufe verschiebt sich alles um % Stunde. Im Sommer verschiebt sich das Abendpro-
gramm fiir alle Kinder zusatzlich um % Stunde. Die Jugendlichen im Felsenhof folgen je nach Alter und
Beschaftigung individuellen Vereinbarungen. Sie sollen nachhaltig zu einer selbsténdigen Tagesgestaltung
gefuhrt werden.

11.1.2 Begleitung des Aufstehens und Morgentoilette

Die Sozialpadagoginnen wecken die Kinder individuell mit namentlicher Begriissung und guten Tages-
winschen. Sie Uberwachen nach Bedarf bei einzelnen Kindern die Morgentoilette, die Wahl der Kleider,
das Anziehen sowie das Erstellen der Zimmerordnung mit Liften und Zuriickschlagen der Deckbetten. Im
Felsenhof wird von den Jugendlichen Selbstandigkeit beim Aufstehen und bei der Kérperpflege verlangt.
Die Erwachsenen schalten sich dort nur bei wiederholten Nachlassigkeiten ein.

- Mb 53, Badezimmerbenutzung

- Mb 56, Korperpflege
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11.1.3 Morgenessen auf der Gruppe

Das Morgenessen wird von Kindern (Amtli) vorbereitet, ebenso das anschliessende Abraumen und Abwa-
schen. Das Morgenessen wird gemeinsam eingenommen. Die Kinder sind zur Einnahme eines Morgenge-
tranks verpflichtet, falls sie keinen Appetit haben. Im Felsenhof wird das Frihstiick den abweichenden
Schul- und Arbeitszeiten entsprechend individuell eingenommen. Jeder rdumt sein Geschirr weg und der
letzte Fruhstuckende bringt die Kiiche in Ordnung.

- Mb 55, Morgenritual

- Mb 102, Morgenamtli

11.1.4 Tagesamtli

Alle Kinder erledigen ein Quartal lang das gleiche Tagesamtli. Sie werden von den Sozialpddagoginnen
entsprechend eingefihrt und kontrolliert.

- Mb 101, Tagesamtli

11.1.5 Schulzeiten der Kinder und Jugendlichen

Waéhrend der Schulzeiten der Kinder und Jugendlichen sind pro Kinderwohngruppe sowohl vormittags als
auch nachmittags mindestens eine Sozialpddagogin, meistens zwei Sozialpddagoginnen zugegen. Sie
kimmern sich um jene Kinder, die nicht am Unterricht teilnehmen kénnen, weil sie krank sind, schulfrei
haben oder aus disziplinarischen Griinden vorlbergehend auf der Wohngruppe schulisch betreut werden
mussen. Die Sozialp&dagoginnen erledigen in dieser Zeit auch administrative Arbeiten, wie das Schreiben
von Protokollen, von Berichten oder von Konzepten. Sie bereiten ausserdem Gruppenaktivitaten vor oder
planen die Abend-, Nachmittags- und Wochenendgestaltung. Sie erledigen Telefonate mit Eltern, zuwei-
senden Stellen, Berufsstellen und Fachpersonen. Ferner sorgen die Sozialpadagoginnen in dieser Zeit fur
die Wohnlichkeit der Gruppenwohnung. Wahrend der Schulzeiten finden verschiedene Sitzungen statt, an
denen auch Sozialpddagoginnen teilnehmen.

- Mb 401, Zuweisung zu Arbeitsdienst oder Wohngruppe

11.1.6 Gestaltung der Mittagszeit

Nach der Schule werden die Kinder von den Sozialpddagoginnen empfangen. Sie sind aufmerksam und
offen gegeniiber der Verfassung der Kinder und kimmern sich gezielt um einzelne Kinder. Nach dem Zei-
chen fur das Mittagessen werden die Hande gewaschen und die Kinder und Jugendlichen werden in das
Speisezimmer des Pestalozzihauses begleitet. Die Sozialpadagoginnen stehen den einzelnen Tischen
vor, regen Tischgesprache an und sorgen fiir eine angemessene Sprache und Lautstarke, sowie eine gute
Tischkultur. Vorlieben und Missfallen der Kinder fiir gewisse Speisen werden beriicksichtigt. Es wird kein
Kind zum Essen aller Gerichte gezwungen, aber die Sozialpddagoginnen motivieren sie, verschiedene
Speisen kennen zu lernen und zu probieren. Nach dem Essen Uberwachen die Sozialpadagoginnen die
auszufiihrenden Amtli in der Kiiche. Eine Sozialpadagogin fiihrt die Gruppe zuriick, Uberwacht das Z&ah-
neputzen und ist prasent bei der Freizeit der Kinder tUber Mittag. Sie wird nach Anweisung der Sozialpéa-
dagoginnen auf der Wohngruppe oder im Freien verbracht und begleitet. Einzelne Kinder werden zu einer
Siesta im Zimmer aufgefordert. Einmal pro Woche oder nach Bedarf findet mit allen Gruppenmitgliedern
Uber Mittag eine Informationssitzung Uber Alltagsangelegenheiten unter Leitung einer Sozialpadagogin
statt. Dabei werden aktuelle Themen und Fragestellungen behandelt. Auch die Jugendlichen auf dem Fel-
senhof nehmen nach Mdéglichkeit an den gemeinsamen Mittagessen im Speisezimmer des Pestalozzihau-
ses teil. Es wird von ihnen erwartet, dass sie an den Tischen eine Vorbildfunktion fir die jungeren Kinder
einnehmen.

- Mb 54, Tisch- und Essensregeln

- Mb 57, Gemeinsames Mittagessen

- Mb 152, Gruppensitzung

11.1.7 Gestaltung der Zeit zwischen Schulschluss am Nachmittag und dem Abendessen

Die Kinder werden nach der Schule von zwei Sozialpadagoginnen empfangen. Sie erkundigen sich indivi-
duell nach dem Schulverlauf. Darauf folgt der gemeinsame Zvieri. Bei den nachfolgenden Freizeitaktivita-
ten sind die Sozialpddagoginnen prasent, beteiligen sich an Spielen und Werkarbeiten und animieren ein-
zelne Kinder und Gruppen zu Tétigkeiten. Sie sorgen fur den Besuch von Ubergreifenden internen und ex-
ternen Freizeitangeboten und die Absolvierung von Arbeitszeiten, die einmal pro Woche vorgesehen sind.
Die Sozialpadagoginnen regeln und kontrollieren wahrend dieser Zeit den Mediengebrauch. Ein Kind kann
den Computer wochentlich fiir eine individuell festgelegte Zeit benitzen. Es tragt sich in einem Wochen-
plan ein und bestimmt allenfalls 1-2 Kinder, welche es dabei begleiten. Die Sozialpddagoginnen kontrollie-
ren die Internetseiten, welche besucht werden, und stehen fir Erklarungen zur Verfigung. Pro Woche
kénnen die Kinder zusétzlich den Computer fir eine vom Team festgelegte Zeit fuir Lernspiele und selek-
tionierte Unterhaltungsspiele nutzen. Im Einzelfall arbeiten die Kinder mit individuellen Lerniibungen nach
Massgabe der Schule. Die Jugendlichen auf dem Felsenhof kehren nach der Schule oder der Arbeit ge-
staffelt zurlick. Es wird daflir gesorgt, dass wahrend der ganzen Riickkehrzeit ein Teammitglied anwesend
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ist. Die folgende Zeit dient personlichen Gesprachen, dem Erlebnisaustausch unter Kameraden, der Erle-
digung von Hausaufgaben, der Erledigung der Stallamtli und der Erholung.

- Mb 58 Arbeitseinsatz

- Mb 201 Freizeiten

- Mb 203 Spielplatzaufsicht

- Mb 253 Medien

- Mb 254 PC-Benutzung

- Mb 501 Stallamtli

- Mb Arbeitszeit Oberstufe Landwirtschaft

11.1.8 Betreuung der Hausaufgaben

Eine Stunde vor dem Abendessen ist Zeit fir die Hausaufgaben, welche die Kinder und Jugendlichen in
ihren Zimmern oder im Gruppenraum erledigen. Die Sozialpddagoginnen lesen die Eintragungen im Auf-
gabenheft, sorgen fir ein ungestortes Arbeitsklima und stehen bei allfélligen Problemen und Fragen bera-
tend zu Seite. Nach Erledigung der Hausaufgaben tragen sie im Aufgabenheft nach Vorgabe der Schule
ihr Visum und eventuell eine zusétzliche Bemerkung ein.

- Mb 404, Hausaufgaben und Material fur die Hausaufgaben

11.1.9 Die Gestaltung von schulfreien Nachmittagen

An den schulfreien Nachmittagen finden Arbeitseinsétze, der Besuch von internen und externen Freizeit-
angeboten, allfallige Therapien sowie Einkaufe statt. Diese werden von den Sozialpddagoginnen organi-
siert und kontrolliert. Fir Kinder, welche den Nachmittag auf der Gruppe verbringen, werden der Medien-
gebrauch und die Freizeittatigkeiten geregelt und weitgehend begleitet. Die Betreuung der Hausaufgaben
ist fester Bestandteil auch eines schulfreien Nachmittags. Auf dem Felsenhof werden schulfreie Nachmit-
tage mit den Jugendlichen geplant und ausgewertet.

- Mb 202, Schulfreier Nachmittag

11.1.10 Nachtessen und Abendgestaltung

Die Sozialpddagoginnen holen zusammen mit zwei Kindern das Essen von der Kuiche auf die Gruppe, be-
gleiten das Decken des Tisches sowie das Handewaschen und gestalten die gemeinsame Mabhlzeit mit
gruppeninternem Ritual (Anfang und Schluss durch Worte, Gesang, Verse). Sie gewahren die Einhaltung
der geltenden Tischordnung. Nach dem Zusammenstellen des Geschirrs werden das Abendprogramm
und der kommende Tag besprochen sowie allféllige Vorkommnisse des vergangenen Tages von Kindern
oder Erwachsenen aufgegriffen. Die Sozialpadagoginnen iiberwachen die Amtli und leisten Prasenz und
Mitbeteiligung bei der Freizeit der Kinder. Sie beaufsichtigen insbesondere die Spiele im Freien sowie den
Mediengebrauch bis zur Bettruhe. Eine Sozialpddagogin ist immer im Freien anwesend, wenn Kinder dort
zusammen spielen. Im Felsenhof wird das Nachtessen ebenfalls gemeinsam eingenommen, wobei auf
genigend Zeit fur Erfahrungs- und Erlebnisaustausch geachtet wird. Nach dem Nachtessen werden die
Kichenarbeiten gemeinsam erledigt. Nachher besteht neben der Zeit fir Hausaufgaben auch Zeit fur
Sport, Spiel, Musikhéren, Spazieren und fur individuelle Gespréache mit den Sozialpadagoginnen.

- Mb 52 Ruhe und Schlaf

11.1.11 Begleitung von Abendtoilette und Zubettgehen

Alle Kinder putzen sich die Zéahne und duschen vor dem Zubettgehen. Die Sozialpddagoginnen begleiten
die Abendtoilette und sorgen fiir die Einhaltung der dabei geltenden Regeln. Die Unterwésche wird taglich
gewechselt. Die Sozialpadagoginnen lassen die Kinder die Schmutzwasche in den Waschekorb legen und
die neuen Kleider bereitlegen. Sodann wird durch eine Sozialpddagogin oder ein Kind eine Geschichte
vorgelesen, es wird zusammen musiziert oder gemeinsam Musik gehort. Die Sozialpadagoginnen sorgen
fur die Dampfung von Licht und Gerauschen. Sie verabschieden sich von jedem Kind und wechseln ein
personliches gutes Wort mit ihm vor dem Schlafen.

- Mb 56, Korperpflege

- Mb 52 Ruhe und Schlaf

11.1.12 Nachtpikett

Vom Zubettgehen bis nach dem Morgenessen ist eine Sozialpadagogin auf der Gruppe anwesend. Sie
sorgt dafir, dass auf dem Gang wahrend der ganzen Nacht ein gedampftes Licht brennt, welches den
Kindern und Jugendlichen die Orientierung ermdglicht. Sie ist bei besonderen Vorkommnissen jederzeit
ansprechbar. Sie wirkt bei Stdérungen beruhigend ein, verabreicht allenfalls ein Getrank oder ein Haus-
mittel gegen kleine Beschwerden. In Notféllen zieht sie telefonisch Hilfe von aussen bei (Sozialpadagogin
einer anderen Wohngruppe, Arzt, Wohngruppenleitung, Institutionsleitung, Landwirt).

- Mb 805, Nachtpikett
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11.2 Wdchentlich stattfindende Priméarprozesse

11.2.1 Durchflihrung von Gruppensitzungen

Regelmassig findet an bestimmten Wochentagen oder spontan unter Beteiligung aller Kinder, bzw. Ju-
gendlichen und den diensttuenden Sozialpadagoginnen eine Gruppensitzung statt. Sie wird durch eine
Sozialpadagogin vorbereitet und geleitet. Es werden riickblickend bestimmte Ereignisse in der Gruppe und
im Pestalozzihaus aufgegriffen, die Amtliverteilung fiir die nidchste Woche besprochen sowie eine Vor-
schau auf die kommende Zeit gegeben. Die Gruppe wird dabei umfassend uber alles, was sie im Pesta-
lozzihaus direkt betrifft, informiert. Die Kinder und Jugendlichen kénnen und sollen ihre Meinung &ussern
und in gewissen Dingen, welche von den Sozialpddagoginnen deklariert werden, selbst mitbestimmen. Die
Vertretung des Kinderrats rapportiert die Diskussionen und Beschliisse des Kinderrats und nimmt von der
Gruppe Wiinsche, Empfehlungen und Kritik auf.

- Mb 152, Gruppensitzungen

- Mb 160, Wochenziel

- Ko 1060, Konzept Kinderrat

11.2.2 Durchfiihrung von Gruppenabenden

Einmal pro Woche findet ein Gruppenabend statt mit Sport, Spiel oder Arbeit an einem Projekt. Er wird von
den diensttuenden Sozialpadagoginnen vorbereitet und geleitet. Meistens werden Gruppenabende im
Wohnraum der Gruppe, im Mehrzweckraum oder auf der hauseigenen Spielwiese durchgefiihrt. Sie kdn-
nen auch extern im Gelande, in einer Turnhalle oder einem Schwimmbad stattfinden. Das Schwergewicht
liegt auf der gemeinsamen Betéatigung als Gruppe.

- Mb 161, Gruppenabend

11.2.3 Durchfiuhrung von Einzelgesprachen

Die Sozialpddagoginnen achten darauf, dass sie neben den ublichen Morgen- und Abendbegriissungen
wahrend eines Tages mit jedem Kind personlich in Kontakt gekommen sind und ein paar Worte mit ihm
gewechselt haben, die sein Befinden und Erleben betreffen (Gaht's guet?). Bei positiven Handlungswei-
sen, aber auch bei Regelverstdssen reagieren die Sozialpadagoginnen stets direkt und adaquat mit einem
kurzen anerkennenden, bzw. korrigierenden Gesprach. Die Sozialpadagoginnen fiihren mit den ihnen zu-
geteilten 1-2 Kindern regelmassig ein langeres persénliches Gesprach. Es findet in einem geschitzten
Rahmen statt. Dabei informiert sich die Sozialpddagogin nach der Befindlichkeit des Kindes, tber prakti-
sche und organisatorische Fragen sowie Uber menschliche Anliegen und Fragen aus dem Gruppen- und
Familienalltag.

- Mb 158, Einzelgesprache

11.2.4 Bezugspersonenarbeit

Die Sozialpadagoginnen befassen sich eingehend mit dem Lebenslauf und den Problemen ihrer Bezugs-
kinder. Sie fiihren sie beim Eintritt ins Alltagsleben des Pestalozzihauses ein, fiihren regelméassig Einzel-
gespréache mit ihnen und achten darauf, wie es ihnen auf der Gruppe und in der Familie ergeht. Nach Be-
darf sind sie behilflich bei der Gestaltung des Zimmers und bei der Sorge um Kleider, Ausriistungsgegens-
tande, Spielsachen und weiteren personlichen Besitz. Sie unterstiitzen das Bezugskind im Umgang mit
seinen Eltern sowie weiteren externen und internen Bezugspersonen. Sie kimmern sich um besondere
Modalitaten betreffend Wochenenden und Ferienzeiten. Als Bezugsperson sind die Sozialpadagoginnen
gegenuber ihrem Bezugskind erste Anlaufstelle. Die Sozialpadagoginnen vertreten im Weiteren die Inte-
ressen und Bedurfnisse ihrer Bezugskinder bei Besprechungen im Team und in der Institution (IEP und
STAO).

- Mb 750, PV / IEP / STAO

- Mb 157, Bezugspersonenarbeit

- Mb 158, Einzelgesprache

11.2.5 Anleitung zu individueller Freizeitgestaltung

Wahrend des Tages und im Verlaufe einer Woche verfugen die Kinder Uber Freirdume fir die Gestaltung
individueller Freizeiten. Die Sozialpddagoginnen sind wahrend diesen Zeiten prasent aber nicht unbedingt
in leitender Funktion. Sie regen einzelne Kinder zu Freizeitaktivitdten im Haus und im Freien an, je nach
Interesse und Begabung. Sie vermitteln ihnen den Zugang zu den internen Angeboten (Theaterspiel, Mal-
atelier, Technisches Atelier, Heilpadagogisches Reiten) und animieren sie zu gemeinsamen Spielen in der
Gruppe. Zeitweise lassen sie die Kinder jedoch auch einmal nichts tun und die ,kreative Langeweile" aus-
halten. Falls die individuellen Voraussetzungen gegeben sind, sorgen die Sozialp&adagoginnen fur die Er-
kundung und Teilnahme an externen Freizeitangeboten (Vereine, Jugendgruppen, Kurse im Dorf oder in
der Stadt). Sie begleiten diese externen Aktivitdten durch Absprachen sowie regelméssige Gesprache mit
den Anbietern und den Kindern. Jugendlichen werden bei zuverlassigem Verhalten freie Ausgéange ge-
wahrt.

- Mb 201, Freizeit
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11.2.6 Gestaltung der Wochenenden auf der Gruppe

Die meisten Kinder und Jugendlichen verbringen jedes zweite Wochenende auf der Gruppe. Es gibt aber
auch Kinder, welche phasenweise oder ber langere Zeit alle Wochenenden auf der Gruppe verbringen.
Jede Kinderwohngruppe muss ihre Kinder bei Bedarf wahrend 365 Tagen im Jahr betreuen kénnen. Auf
dem Felsenhof besteht eine individuelle Wochenendregelung fur Jugendliche. Die Sozialpddagoginnen
planen rechtzeitig zusammen mit den Kindern und Jugendlichen die Gestaltung des Wochenendes. Die
Kinderwohngruppen richten ihre Unternehmungen nach der Anzahl anwesender Kinder. Gelegentlich, ins-
besondere aber wenn nur wenige Kinder auf der Gruppe sind, planen sie ihre Unternehmungen mit den
anderen Wohngruppen zusammen. Im Vordergrund stehen Ausfliige und Besuche von Freizeiteinrichtun-
gen. An Wochenenden, welche die Kinder im Pestalozzihaus verbringen, kdnnen sie eine beschrénkte Zeit
am Computer und vor dem Fernseher verbringen. Gemeinsam mit den Kindern und Jugendlichen werden
Einkdufe getéatigt und die Mahlzeiten zubereitet. Die Sozialpadagoginnen unterstiizten die Angehdrigen
der verschiedenen Konfessionen gemass Absprache mit den Eltern beim Besuch von religisen Anlassen
(Gottesdienste, Feste, etc.).

- Mb 351, Aufenthaltsregelung

11.2.7 Wochenenden zu Hause

An Wochenenden, welche die Kinder zu Hause verbringen, sorgen die Sozialpadagoginnen fur eine an-
gemessene Kleidung und die allfallige Mitnahme schmutziger Wasche sowie wichtiger Gegenstande und
Dokumente (Bahnbillette). Sie vergewissern sich, dass Hin- und Rickreise gut organisiert sind und doku-
mentieren allfallige Zwischenfélle oder Pannen. Sie verabschieden die Kinder und Eltern am Samstag und
begrussen sie wieder bei der Riickkehr am Sonntag.

- Mb 350, An- und Abreisen

11.2.8 Sicherung des Zusammenlebens in der Gruppe

Die Sozialpadagoginnen fihren neueintretende Kinder in die Gruppenregeln ein. Diese sind auch am In-
formationsbrett der Gruppe einsehbar. In den Gruppengesprachen werden die Kinder und Jugendlichen
fur heikle Situationen, welche das Zusammenleben belasten kdnnten, sensibilisiert. Die Sozialpddagogin-
nen wirken praventiv, indem sie auf mégliche Konfliktherde achten, diese ansprechen, mit den Kindern zu-
sammen Vermeidungsstrategien entwickeln und mdogliche Konfliktpartner voneinander trennen. Bei Kon-
flikten fihren sie Schlichtungsgesprache an Ort und achten darauf, dass beide Parteien ihre Gefiihle und
Argumente darstellen kénnen. Je nach Notwendigkeit kommen sie beim nachsten Gruppengespréach auf
solche Vorfélle zuriick. Bei eskalierenden Konflikten oder bei Konflikten, welche von aussen, zum Beispiel
durch Eltern, in die Gruppe hereingetragen werden, nehmen die Sozialpddagoginnen mit dem Team und
der Institutionsleitung Kontakt auf. Regelverstdsse werden konsequent durch adaquate Massnahmen an-
gegangen.

- Mb 151, Umgangsregeln in der Wohngruppe

- Mb 303, Pravention und Krisenintervention

- Mb 850, Unerlaubte Besuche

11.2.9 Gruppenubergreifende Arbeitszeiten

Einmal pro Woche verbringt eine Sozialpadagogin ihre Arbeitszeit in der Landwirtschaft oder im Hausbe-
trieb. Sie Ubernimmt eine vom Leiter Dienste organisierte Arbeit, leitet eine Gruppe Kinder dazu an und
arbeitet mit. Sie rapportiert sodann dem Leiter Dienste und allenfalls den Gruppenleitungen den Verlauf
der Arbeit.

- Ko 1059 Praktische Arbeit

- Mb 58 Arbeitseinsatz

11.2.10 Gruppenilbergreifende Projekte

Die Sozialpddagoginnen leiten verschiedene gruppen- oder institutionsiibergreifende Projekte, bzw. arbei-
ten sie daran mit. Insbesondere sind sie bei jenen Projekten federfiihrend, die ausserhalb der Schulzeiten
stattfinden.

- Mb 900, Projekte

11.3 Primarprozesse bei jahrlich stattfindenen Anlassen

11.3.1 Sommerlager

Im Sommer, wahrend der 4. und 5. Ferienwoche, verbringt jede Wohngruppe gemeinsam zwei Wochen
Ferien in einem Lagerhaus. Die Sozialpadagoginnen organisieren rechtzeitig ein Haus in wechselnden
Landesgegenden und entwerfen ein Ferienprogramm mit Unternehmungen wie Wanderungen, Besichti-
gungen und Trainings. Zusammen mit den Kindern entwerfen sie einen Tagesablauf, der die Alltagsarbei-
ten, die Zubereitung von Mahlzeiten sowie die individuellen Freizeiten regelt.

- Ds 1100, Sommerlager
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11.3.2 Skilager

Im Winter finden wahrend zwei Wochen zwei Skilager statt, das eine fur die jingeren Kinder, das andere
fur altere Kinder und Jugendliche. Die Sozialpddagoginnen gestalten diese Lager unter Mitarbeit von
Lehrkréaften sowie der Kéchin und des Kochlehrlings. Je eine Sozialpadagogin hat die Leitung des Lagers
inne. Sie fihren mit Gruppen sportliche Aktivitdten wie Skifahren, Snowboardfahren, Schlitteln und Iglubau
durch. Das Pestalozzihaus erméglicht wahrend des Skilagers auch den Besuch von 6ffentlichen Ski- oder
Snowboardkursen.

- Ds 1105, Skilager

11.3.3 Trecking

Waéhrend einer Woche ist eine Gruppe von ca. 10 Kindern mit Eseln und Pferden unter Leitung der Reit-
therapeutin unterwegs. Begleitet werden sie von Sozialpéddagoginnen. Diese tbernehmen die Betreuung
der Kinder unterwegs und vor allem an den jeweiligen Lagerorten, wo sie zusammen mit den Kindern un-
ter einfachen Umsténden Ubernachten. Sie unterstiitzen die Kinder im zuverlassigen Umgang mit den Tie-
ren und im Durchhalten bei Ermidung oder anderen widrigen Umstanden.

- Ds 1101, Trecking

11.3.4 Abenteuerwoche

Die Abenteuerwoche findet als Parallelangebot zum Trecking wahrend einer Woche statt. Es geht dabei
in erster Linie um Bewegungs- und Sportangebote, zum Beispiel um einen Kletterkurs, um gemeinsames
Kanufahren oder um eine Velotour. Die Abenteuerwoche wird von Sozialpddagoginnen geleitet und je
nach Fachkompetenz von anerkannten Sportleitern unterstiitzt. Die Sozialpadagoginnen bereiten solche
Unternehmungen unter Berucksichtigung der verschiedenen Sicherheitsaspekte vor, treffen die Auswahl
der Kinder und sorgen fir eine umfassende mentale und materielle Vorbereitung der Teilnehmenden.
Wahrend der Abenteuerwoche fordern sie insbesondere die Selbstverantwortung und die richtige Ein-
schatzung des eigenen Leistungsvermdgens.

- Ds 1102, Abenteuerwoche

11.3.5 Schnupperlehre

Oberstufenschiiler auf dem Felsenhof absolvieren teils wahrend der Schulferien, teils in den Schulwochen
Schnupperlehren in verschiedenen Berufsfeldern. Die Schnupperlehren werden mit ihnen intensiv vorbe-
sprochen. Die Sozialpadagoginnen nehmen im Vorfeld auch Gesprache mit den Arbeitgebern auf, beglei-
ten die Jugendlichen wahrend der Schnupperzeit durch Gesprache sowie durch Besuche und werten die
Erfahrungen zusammen mit ihnen und den Arbeitgebern aus. Bei der Suche nach einer Lehrstelle und bis
zum Abschluss von Lehrvertragen sind die Sozialpadagoginnen federfiihrend.

- Ds 1120, Schnupperlehre

11.3.6 Feste und Feiern

Feste und Feiern sind ein wichtiges Gestaltungselement im Pestalozzihaus. Die Sozialpadagoginnen be-
rcksichtigen alle Anlasse, die auf der Gruppe gefeiert werden kénnen, wie zum Beispiel die Verabschie-
dung von Kindern oder die Geburtstage der Kinder und Erwachsenen. Sie gestalten in Zusammenarbeit
mit den Kindern und Jugendlichen diese Anlasse festlich, etwa mit besonderen Speisen, mit Worten, Ge-
sang und Blumen. Die Sozialpddagoginnen beteiligen sich aktiv und teilweise leitend an der Planung und
Durchfiihrung der jahrlich stattfindenden Feste der Gesamtinstitution, so beim 6ffentlichen Pestalozzihaus-
fest, bei der Samichlaus- und Adventsfeier, bei gemeinsamen Ausfliigen sowie bei Schulabschluss- und
Personalfesten.

- Mb 153, Feste und Feiern in der Wohngruppe

- Ds 1106, Samichlaus

- Ds 1107, Adventsfenster

- Ds 1108, Pestalozzifest

- Ds 1109, Eltern- Besuchsmorgen

- Ds 1110, Voltige-Vorfuhrungen

12 Sekundéarprozesse

Unter Sekundarprozessen werden alle Aktivitdten von Sozialpadagoginnen verstanden, welche indirekt der Betreu-
ung und Fihrung der aufgenommenen Kinder dienen.

12.1 Teamsitzungen

Wochentlich findet eine Teamsitzung statt, welche von einer Sozialpadagogin traktandiert und vorbereitet wird.
Es nehmen daran alle Mitarbeitenden der Gruppe teil. Es werden gemeinsam p&dagogische und administrative
Aufgaben besprochen, Beschliisse gefasst sowie eventuell Antrédge an die Institutionsleitung verfasst. Die ein-
zelnen Ressortleiter (Arbeitsplanung, Buchhaltung, Gesundheit, Sicherheit, Unterhalt, Anschaffungen, Admini-
stration, Qualitatssicherung) erstatten Bericht und stellen Antrdge an das Team. Die Sitzung wird von einem
Teammitglied protokolliert. An jeder vierten Teamsitzung nimmt im Umfang von 3/4 Stunden auch die Instituti-
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onsleitung teil. Es besteht die Mdglichkeit, gegenseitige Anliegen vorzubringen und Uber spezifische Fragen,
welche einzelne Kinder betreffen, sowie Giber Organisatorisches zu diskutieren.

- Mb 702, Teamsitzung

- Mb 705, Teamressort

12.2 Vorbereitung von IEP und STAO

Die fur jedes Kind drei- bis viermal jéhrlich stattfindenden Individuellen Entwicklungsplanungen (IEP) werden in
der Gruppe unter Federfuhrung der Wohngruppenleitung an den Teamsitzungen gemeinsam vorbereitet. Das
Kind wird an der Sitzung von seiner Bezugsperson vertreten. Lehrlinge nehmen regelméssig, Schiler der 2.
Oberstufenklassen in der Regel und Primarschulkinder je nach Thema daran teil. Fiir die zweimal jahrlich statt-
findenden Standortbestimmungen (STAQ) gelten die gleichen Regeln.

- Mb 750, PV /IEP / STAO

12.3 Mitarbeit in der Gesamtinstitution

Die Sozialpadagoginnen sind auch Teil der Gesamtinstitution und je nach Pensum und nach Massgabe der Lei-
tung bei bereichsuibergreifenden Anldssen mit dabei: zum Beispiel bei Mitarbeiterkonferenzen und bilateralen
Sitzungen mit der Institutionsleitung, den Leitungen von Landwirtschaft, Dienste, Administration, Schule oder
den Therapeutinnen. Alle Sozialpadagoginnen sind periodisch an Festen, Ausfligen, Arbeitstagen, Weiterbil-
dungen, Auffihrungen und Elternabenden beteiligt. Die Mitarbeitenden informieren sich laufend anhand von
Protokollen und miindlichen Auskiinften tiber aktuelle Beschliisse und Absprachen in den verschiedenen Berei-
chen des Pestalozzihauses.

- Mb 751, Bilaterale Sitzungen

- Mb 752, Mitarbeiterkonferenzen

12.4 Planung und Gestaltung von Elternkontakten durch die Bezugsperson

Die Sozialpadagoginnen sind als Bezugspersonen beteiligt an der Aufnahme der Padagogischen Vereinbarung
mit den Eltern und der zuweisenden Stelle. Sie vertreten die padagogische Arbeit des Wohngruppenteams bei
den Standortbestimmungen ihres Bezugskindes. Sie sind primare Ansprech- und Informationsperson fur Eltern
und Versorger betreffend Alltagsfragen wie Kleidung, Essen, Taschengeld und Termine, etc. Sie sorgen fiir ei-
nen zuverlassigen Informationsfluss, informieren bei grundsétzlichen Problemen die Wohngruppen- und Institu-
tionsleitung und verweisen im Bedarfsfall an die zustéandige Stelle.

- Mb 157, Bezugspersonenarbeit

- Mb 750, PV / IEP / STAO

12.5 Kontakte mit externen Fachleuten

Die Sozialpadagoginnen sind zustandig fiir die Kontaktpflege und den Fachaustausch mit auswartigen Fachleu-
ten, welche mit den Kindern der Gruppe zu tun haben (Lehrkrafte der Dorfschulen, Trainer, Kursleiter oder The-
rapeuten, Konsiliararzt, Zahnarzt, Coiffeur, Kirchenvertreter, etc.) Die nétigen organisatorischen Absprachen
werden gemass IEP und STAO durch die Sozialpddagoginnen getroffen und kontrolliert.

-> Mb 750, PV /IEP / STAO

12.6 Weiterbildung und Supervision

Die Institutionsleitung organisiert regelmassig hausinterne Weiterbildungsveranstaltungen, an welchen nach
Massgabe der Leitung alle oder die direkt angesprochenen Mitarbeitenden teilnehmen miissen. Die Sozialpa-
dagoginnen der Wohngruppen haben die Pflicht, ihre Arbeit regelméssig oder periodisch in Supervisionen zu re-
flektieren. Sowohl Fall- als auch Teamsupervisionen sind méglich und kombinierbar. Zusétzlich wird von den
Sozialpadagoginnen der Besuch externer berufsbezogener Weiterbildungen erwartet. Diese werden innerhalb
des Gruppenteams und der Institution koordiniert.

- Ko 1055, Weiterbildungskonzept

- Mb 804, Supervision und Coaching
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